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Svar pa revisionsrapport:
Samverkan mellan elevhalsa,
primarvard och barn- och
ungdomspsykiatri avseende barn
och unga med psykisk ohalsa

Namndens beslut
Stadsdelsnimnden Norr stiller sig bakom svaret pa revisionsrapporten och
oversander det till Stadsrevisionen 1 Boras Stad.

Namndens yttrande i sammanfattning

Revisorerna i Vistra Gotalandsregionen och Stadsrevisionen 1 Boras Stad
har samverkat granskningen avseende organisationen kring barn och unga
med psykisk ohilsa. Syftet med granskningen ér att bedéma om
styrelse/ndmnd har sikerstallt samverkan mellan huvudmannen for att
tillgodose lagstiftningens krav pa andamalsenliga insatser for
patienten/klienten.

Revisionsfragorna var:
e Har styrelse/nimnd sikerstillt indamaélsenlig samverkan (avseende
savil organisation som process)?
e Har styrelse/nimnd sikerstallt indamalsenliga rutiner for att hantera
arenden initierade fran den andra huvudmannan?
e Har styrelse/nimnd sikerstillt en dndamalsenlig avvikelserapporte-
ring och uppfoljning av samverkan?

I granskningsrapporten konstateras att det forekommer vissa brister:
e Nir det giller deltagande och beslutsmandat i samverkansforum.
Av granskningsrapporten framgar ocksa att det foreligger betydande
brister:
e Avseende hur riktlinjer kommuniceras lokalt som ett led i att identi-
fiera andamalsenliga processer i samverkan mellan parterna.
e Avseende hur drenden hanteras som initieras av den andra huvud-
mannen.
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e Nir det giller avvikelserapportering och uppfoljning.
Stadsdelsnimnden Notrs svar pa revisionsrapporten redovisas under
rubriken ”"Nimndens yttrande 1 sin helhet”.

Namndens yttrande i sin helhet

Elevhilsans organisation som separat enhet med egen enhetschef i
respektive stadsdel har inneburit att elevhilsopersonalen och
elevhilsoarbetet har stirkts och utvecklats. Organisationen har medfort
okade mojligheter till kollegialt lirande genom yrkesnitverk och
arbetsplatstriffar som ger moijlighet till erfarenhetsutbyte,
omvirldsbevakning och metodutvecklande diskussioner.

Enhetscheferna for elevhilsan har kontinuerligt aterkommande méten f6r
att sakerstilla likvirdigheten inom Boris Stad. Styrdokument arbetas fram
gemensamt for staden 1 syfte att skapa likvardighet. Elevhilsoarbetet vilar
dessutom pa gemensamma mal och riktlinjer for elevhalsan.

Av revisionsrapporten framgar att elevhilsans utredningar anses
“undermaliga”. Vid samtal med Stadsrevisionen framkommer att
undermaliga, 1 huvudsak, skall uppfattas som att exempelvis
psykologutredning saknas i vissa drenden. Elevhilsan gor i vissa fall
bedémningen att det, ur ett skolperspektiv, inte finns behov av att gora
nagon psykologutredning. Om det finns anledning att gora en
psykologutredning av andra skil sd rader det delade meningar om vem som
ansvarar fOr att utredningen gors.

Som framgar av revisionsrapporten ir det till Gvervigande delen
skolan(elevhilsan) som kallar till Vistbusmoten. Det har sin forklaring 1 att
eleverna finns pa skolan och att problematik som kan féranleda insatser fran
samverkansparterna ofta uppmarksammas i skolan. Av de gemensamma
riktlinjer som antagits f6r kommunerna och regionen i Vistra Gotaland om
samverkan avseende barn och ungdom med sammansatt psykisk/psykiatrisk
och social problematik framgar, att aktuell verksamhet kallar till
nitverksméte s.k. Vistbus och att kallade verksamheter skall prioritera dessa
moten. Parternas medverkan pa nitverksméten ar foljaktligen reglerat i
riktlinjerna som giller f6r samverkansparterna och det finns déirfor anledning
att, pa nytt, fortydliga vikten av att dessa mditen prioriteras.
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Inom elevhilsan rader osidkerhet om ansvarférdelningen mellan Barn och
ungdomspsykiatrin (BUP) och Nirhilsan. Den omedelbara effekten av den
osikerhet som rider, dr att den verksamhet som tar initiativ till
nitverksmotet Vistbus inte med siakerhet vet vilka samarbetspartners som
skall eller bor kallas till métet. Revisionsrapporten visar att Nirhélsan sillan
eller aldrig deltar pa nitverksmoten och det beror med storsta sannolikhet
pa att de inte varit kallade. En annan konsekvens av otydligheten i
ansvarsfordelningen ir att elevhilsan inte vet i vilka fall de kan remittera ett
arende till BUP eller nir de skall hinvisa virdnadshavare till Narhilsan
respektive till BUP.

For nirvarande pagar ett arbete med att formulera ett ledningssystem for
den del av elevhilsans arbete som regleras via Hilso- och sjukvirdslagen.
Avsikten dr att ledningssystemet bland annat skall innehalla anvisningar om
ansvarsfordelning och rutiner for remissférarande, avvikelserapportering,
verksamhetsuppfoljning samt rapportering till huvudmannen. Dirmed bor
huvudelen av de fragetecken som finns i dag kunna ritas ut.
Ledningssystemet férvantas vara klart under mars eller april 2016 och
direfter inleds arbetet med att ta fram de rutiner som ar nédvandiga for att
siakerstalla kvaliteten pa verksamheten och patientsikerteheten.

Flera av de brister som revisionsrapporten pekar pa ir frigor som
forutsitter gemensamma stallningstaganden och gemensam planering av
berorda samverkansparter. Av den anledningen kommer ledningsgruppen
for nirvardsomrade Boras att sammanstilla en verksamhetsplan som bland
annat skall innehalla atgirder som syftar till att komma till ritta med de
bristomraden som redovisas i revisionsrapporten.

Boras 2025 Ekologiskt perspektiv

Arendet bedéms inte innebira nédgra ekologiska konsekvenser f6r Boris.

Boras 2025 Ekonomiskt perspektiv
Arendet bedéms inte innebira nagra ekonomiska konsekvenser for Boras

Stad.
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Boras 2025 Socialt perspektiv

Barn och unga

Rektor som ansvarig f6r skolan och f6r elevhilsoarbetet pa skolan har
mandat att, inom de ramar hen férfogar 6ver, fatta beslut om
atgirder/insatser for elever med den problematik som samverkan enligt
Viistbus avser. Det ar dock stadsdelsnimndens uppfattning att 6vriga
samverkanspartners har ett mer begrinsat mandat och att det kan fa en
tordréjande effekt pa genomforandet av angelidgna insatser f6r eleverna.
Nitverksmotena och dess resultat skulle gynnas av att samtliga deltagande
parter har mandat att fatta beslut om insatser som ligger inom respektive
huvudmans ansvarsomrade.

Likabehandling
Jamstilldhet, tillganglighet och mangfald paverkas inte av drendet.

Omvarldsperspektiv
Omvirldsperspektivet har inte beaktats i drendet.

Facklig samverkan
Information vid FSG, Forvaltningens samverkansgrupp, 2016-02-22.

Remissinstans
Arendet har inte skickats pa remiss.
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