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Kommunstyrelsens beslut
Utan omrostning beslutar Kommunstyrelsen:
Kommunstyrelsen 6versinder upprittat svar till Stadsrevisionen.

Reservationer

Mot beslutet reserverar sig Annette Carlson (M), Martin Nilsson (M) och Niklas
Arvidsson (KD) till forman for Annette Carlson (M) och Niklas Arvidssons
(KD) yrkande.

Vidare reserverar sig Andreas Exner (SD) och Kiristian Silbvers (SD) till f6rman
for sitt yrkande.

Vidare reserverar sig Stefan Lindborg (V) till f6rman for sitt yrkande.

Protokollsanteckning
Stefan Lindborg (V) limnar en anteckning till protokollet, se bilaga.

Sammanfattning av arendet

Stadsrevisionen har granskat samordnad varudistribution i Boras Stad.
Granskningen visar att ambitionerna utifrain Kommunfullmiktiges beslut inte
uppnitts. Kommunstyrelsens svar dr bl.a. att granskningen har begrinsats till
livsmedel och att koppling saknas till miljomalen och bara fokuserar pa
kostnader. Ett antal fel i rapporten bemots pa detaljerad niva. Kommun-
styrelsen tar till sig att finansieringsmodellen ar otydlig och bor arbetas om.

Beslutsunderlag

1. Revisionsrapporten — Granskning av samordnad varudistribution i Boras
Stad

Minnesanteckningar Koncerninkép Kostchefer 2020-12-17

PM gillande Livsmedelsupphandlingen

Utvirdering samordnad varudistribution

Tillbudsrapport 2020-10-23

Tillbudsrapport 2020-12-11
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Forslag och yrkanden

Kommunalridet Tom Andersson (MP) har féreslagit Kommunstyrelsen
besluta: Kommunstyrelsen 6versinder upprittat svar till Stadsrevisionen.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen

Kommunalradet Annette Carlson (M) och kommunalradet Niklas Arvidsson
(KD) yrkar att Kommunstyrelsen beslutar: Kommunstyrelsen éversinder
upprittat svar till Stadsrevisionen, samt uppdrar Stadsledningskansliet ta fram
en utvirdering av distributionscentralen som ska ge svar pa om inférandet av
distributionscentralen hittills har motsvarat de foérvintade nyttor
beslutsunderlaget vid inriktningsbeslutet framholl, se bilaga.

Kommunalridet Andres Exner (SD) och Kristian Silbvers (SD) yrkar att
Kommunstyrelsen beslutar: Stadsrevisionen har granskat samordnad
varudistribution i Boras Stad. Granskningen visar att ambitionerna utifran
Kommunfullmiktiges beslut inte uppnatts. Kommunstyrelsen delar
Stadsrevisionens resultat. Kommunstyrelsen tar dven till sig att
finansieringsmodellen ar otydlig och bor arbetas om, se bilaga.

Stefan Lindborg (V) yrkar att Kommunstyrelsen beslutar: Att f6ljande svar
6versinds till Stadsrevisionen: ”Kommunstyrelsen ser allvarligt pa den kritik
som Stadsrevisionen riktar mot den samordnade varudistributionen, den s k
distributionscentralen, i Boras Stad. Som noteras i rapporten fick Kommun-
styrelsen i uppdrag 1 budget 2022 att utreda om distributionscentralen har lett
till merkostnader f6r de nimnder som har tillagningskok. Kommunstyrelsen
avser att komplettera detta uppdrag med en 6versyn av distributionscentralen
som ocksa fokuserar pa de synpunkter som lyfts fram i Stadsrevisions rapport.”
Att utéver utredningsuppdraget 1 budget 2022 tillsammans med berérda
nimnder genomfora en Gversyn av distributionscentralen utifran intentionerna
bakom beslutet att inféra densamma, se bilaga.

Proposition

Ordféranden stiller proposition pa bifall dels till Tom Anderssons (MP) forslag
och dels till Annette Catlson (M) och Niklas Arvidssons (KD) yrkande och dels
till Andreas Exner (SD) och Kristian Silbvers (SD) yrkande och dels till Stefan
Lindborgs (V) yrkande och finner férstnimnda proposition med 6verviagande ja
besvarad.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Svar pa Revisionsrapport - Granskning av samordnad
varudistribution

Kommunstyrelsens beslut

Kommunstyrelsen éversinder upprittat svar till Stadsrevisionen.

Reservationer

Mot beslutet reserverar sig Annette Carlson (M), Martin Nilsson (M) och Niklas
Arvidsson (KD) till f6rman f6r Annette Carlson (M) och Niklas Arvidssons
(KD) yrkande.

Vidare reserverar sig Andreas Exner (SD) och Kiristian Silbvers (SD) till f6rman
tor sitt yrkande.

Vidare reserverar sig Stefan Lindborg (V) till f6rman for sitt yrkande.

Protokollsanteckning
Stefan Lindborg (V) limnar en anteckning till protokollet, se bilaga.

Sammanfattning

Stadsrevisionen har granskat samordnad varudistribution i Boras Stad.
Granskningen visar att ambitionerna utifrain Kommunfullmiktiges beslut inte
uppnatts.

Kommunstyrelsens svar dr bl.a. att granskningen har begrinsats till livsmedel
och att koppling saknas till miljomalen och bara fokuserar pa kostnader. Ett
antal fel i rapporten bemots pa detaljerad niva. Kommunstyrelsen tar till sig att
finansieringsmodellen ir otydlig och bor arbetas om.

Arendet i sin helhet

Stadsrevisionen har granskat samordnad varudistribution i Boras Stad.
Granskningens syfte var att granska om den samordnade varudistributionen
uppfyller malsittningarna for projektet och om verksamheten ar andamalsenlig
och effektiv nir det giller distribution av livsmedel.

Stadsrevisionen konstaterar med utgangspunkt i beslutsunderlaget infor
Kommunfullmiktiges beslut och de 6vriga malsittningar som finns inom
omradet att Kommunfullmaktige hade h6ga ambitioner med inférandet av
samordnad varudistribution 1 Boras Stad.

Kommunstyrelsen

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Kungsgatan 55 boras.se boras.stad@boras.se 033-35 70 00 vxI
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Granskningen visar enligt rapporten att merparten av dessa ambitioner inte har
forverkligats. I flera fall har utvecklingen istillet gatt i motsatt riktning skriver
man i rapporten. Den samordnade varudistributionen av livsmedel har bl.a.
inneburit 6kad arbetsbelastning, férsimrad arbetsmiljé och 6kat matsvinn i
Boras Stads tillagningskék. De ekonomiska malsdttningarna nas inte och
modellen har bidragit till 6kade kostnader f6r nimndernas kostverksamheter.
Arbetet praglas darutover av bristande kommunikation, samordning, styrning
och ledning. Férhillandena innebir bl.a. att verksamheten i tillagningskoken
inte kan bedrivas i enlighet med Kommunfullmaktiges maélsdttningar eller fullt
ut uppfylla Boris Stads Kostpolicy.

Bristerna som framkommer 1 granskningen ér si omfattande att den
samordnade varudistributionen ndr det giller livsmedel 1 Borads Stad inte kan
bedémas som dndamalsenlig och effektiv sdgs i rapporten.

Enligt Stadsrevisionens bedomning behéver Kommunstyrelsen, 1 samrad med
berérda nimnder, genomfoéra en genomgripande Gversyn och omprovning av
den samordnade varudistributionen i Boras Stad. Arbetet behover i
Stadsrevisionens mening leda till atgirder som syftar till att
Kommunfullmiktiges mal kan ns.

Kommunstyrelsen vill limna f6ljande svar pa rapporten

Samordnad varudistribution ar inget ”projekt” lingre. Det 6vergick i ordinarie
drift 2 maj 2019. Oavsett utférare ir samordnad varudistribution en langsiktig
torindring och inte ett tidsbegrinsat projekt. Det finns grund for att projektet
ska bli sjalvfinansierande och Boris Stad ar redo for klivet mot att effektivt och
strukturerat minska miljobelastningarna skapat av transporter och 6ppna upp
for mojligheter att upphandla och utdka samarbeten med sma och medelstora
foretag med narhet till Boris genom samordnad varudistribution.

De teoretiska utgangspunkterna f6r samordnad varudistribution beskriver pa ett
tydligt sitt hur det fungerar och vilka mal man 6nskar uppna. Rapportens
begransning till livsmedel och inte annat som dven distribueras gor att man pa
ett tendensiost sitt fokuserar pa negativa utfall 1 rapporten. En mer balanserad
och neutral rapportering hade varit 6nskvird.

Under Kommunfullmaktiges mal och styrande dokument kan konstateras att
man i rapporten saknar kopplingen till miljémal och miljépolicy mm vilket ar
ett centralt omrade kring samordnad varudistribution. I Vision om framtidens
Boris star féljande "Social, ekonomisk och ekologisk hallbarhet 4r grunden f6r
vara val och beslut.". I rapporten nimns bara Kostpolicyn.

I beslutsunderlaget gjordes antaganden utifran da kdnda fakta. Att omvirlden
skulle fordndras sa radikalt som den har gjort sedan 2020 kunde ingen forutse.
Det ir en orsak till att de kostnadsminskningar som beskrevs inte har uppnatts.

De synpunkter som framkommer 1 rapporten dr enbart kostnadsrelaterade.
Ingen information ges kring de mél som KF satt upp runt miljéfragor och
kostpolicy mm och hur det paverkat utfallet.
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Intervjufragorna framgar inte av rapporten eller nagon bilaga. Flera intervjuade
har upplevt att tjinstepersonerna fran Revisionskontoret stillde ledande fragor
som syftade till att beskriva vad man 6nskade visa. Bland intervjuade i
kostverksamheten skriver man i rapporten ”Samtliga intervjuade menar att de
fatt intrycket att projektet skulle genomféras oavsett vad de sjilva tinkte eller
tyckte.”. Sa dr det 1 en politiskt styrd organisation dir Kommunfullmiktige har
fattat beslut - dessa beslut galler.

Nir det giller kvaliteten pa livsmedel fokuseras bara pa vad som varit negativt,

finns det inget positivt borde detta framga av rapporten.

Att livsmedelsavtalen 4r fokuserade pa laga priser pa ekologiska livsmedel beror
pa miljomal och fullmiktiges mal om ekologiska livsmedel. I rapporten beskrivs
att dessa dnda dr dyrare dn konventionella livsmedel som kostverksamheten
bestiller i strid med uppsatta mal.

I rapporten star att livsmedelsleverantérerna erhaller rabatt. De erhaller ingen
rabatt utan betalar tillbaka en viss procent (9% + 1%) av de inkép som gors.

Avtalsuppfoljning av livsmedelsavtalen har inte pabérjats, utan har gjorts hela
tiden.

Att ndgon ny projektledare inte anstillts ndr den ursprungliga slutade ir inte sa
konstigt, da det inte varit ett projekt sedan 2019. Ansvarig pa Koncerninkop har
funnits hela tiden.

Motet i december 2020 mellan Koncerninkép och kostverksamheterna var
inget “krismote” som det star i rapporten. Inte en sirskilt objektiv formulering
som patalats tidigare. Administratérer pa Koncerninkop f6r DCn har funnits en
lingre tid och inte bara "numera”.

I rapporten skrivs att ’man har i genomsnitt 11% hogre livsmedelspriser dn
nirliggande kommuner”. Onskvirt vore med en killhinvisning och beskrivning
av hur man har raknat i rapporten.

Samordnad varudistribution har aldrig haft som mal att minska nettoantalet av
leveranser i Bords utan malet var att minska antalet leveranser for kommunens

verksamheter och dirmed driva miljéarbetet framat.

Varfor har inte Revisionskontoret gjort ndgon utvirdering av miljényttan i sin
rapport nir man efterfragar det och inte néjer sig med den utvirdering som
planerats efter 5 ar, d.v.s. 20247

I intervjun med medarbetare pa Milj6forvaltningen beskrivs att DCn skulle
minska transporterna med 2/3. Helt utan nagot samband skriver man i
rapporten om antalet tunga fordon pa Kungsgatan och vid Annelundsmotet.
Vad har det f6r samband med DCn? Jimférelsen dr totalt irrelevant.

I rapporten beskrivs att under september manad 2021 var 3% av vagnarna
overlastade. Kan det anses vara en oacceptabelt hog siffra, eller dr det en rimlig
avvikelse?
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Nir det giller andelen niarproducerade livsmedel anvinder man perioden 2019-
2021, men nir det giller andelen ekologiska livsmedel viljer man istillet i
rapporten perioden 2020 till 2021. Da visas en negativ trend istillet f6r en
okning. Klart subjektiv jamforelse.

Nedan féljer Kommunstyrelsens kommentarer pa respektive stycke fran
revisionsrapporten. Rubrikerna hinvisar till rubriker 1 revisionsrapporten.

1.2 Syfte och fragestillning

Det framgar av handlingarna till KF 2017-08-17 (s. B1409) att samordnad
varudistribution ér en langsiktig f6rindring och inget tidsbegrinsat projekt:

”Oavsett utforare ar samordnad varudistribution en langsiktig forindring och
inte ett tidsbegrinsat projekt. Det finns grund f0r att projektet ska bli
sjalvfinansierande och Boras Stad dr redo f6r klivet mot att effektivt och
strukturerat minska miljobelastningarna skapat av transporter och 6ppna upp
tor mojligheter att upphandla och utoka samarbeten med sma och medelstora
foretag med nirhet till Boris genom samordnad varudistribution.”!

Enligt punkt 1.2 1 revisionsrapporten framstalls den samordnade
varudistributionen dr ett projekt. Det framgar dock av punkt 1.1 1
revisionsrapporten samt Kommunfullmiktiges beslutsundetlag® att samordnad
varudistribution inte lingre dr nagot projekt, utan 6vergick 1 drift 2 maj 2019.

Kommunstyrelsen anser att granskningens syfte dr felaktigt utifran att det
hinvisar till samordnad varudistribution som ett projekt. Med denna skrivelse
tar det ldsaren att tro att det dr ett pagaende, temporirt, projekt som kan
avbrytas. Detta ir felaktigt enligt KFs beslut 2017-08-17.

1.3 Avgrdnsningar

Kommunstyrelsen anser att avgransningen som gors i revisionsrapporten, till att
endast omfatta livsmedel, far konsekvenserna att nagon helhetsbild 6ver den
samordnade varudistributionen inte erhalls. Att avgrinsa fran 6vriga omraden
som samordnad varudistribution hanterar medfér automatiskt en problematik
eftersom samordningsvinsten inte tas i beaktande.*

1.5 Ansvarig nanmd) styrelse

Utifran att driften av den samordnade varudistributionen dr placerad under
Stadsledningskansliet anser Kommunstyrelsen att ensam ansvarig nimnd for
den samordnade varudistributionen ir Kommunstyrelsen.

1.7 Granskningsansvariga

Kommunstyrelsen anser att det ar otydligt i sammanhanget vad projekt och
projektmedarbetare syftar pa. Detta utifran att det tidigare i rapporten hinvisas
till den samordnade varudistributionen som ett projekt.

' KF 2017-08-17 (s. B 1409)
2 KF 2017-08-17 (s. B1409)
3 KF 2017-08-17 (s. B 1409)
4 KF 2017-08-17 (s. B 1400)
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2.1.1 Samordnad varudistribution och distributionscentral

I punkt 1.3 avgrinsas rapporten till att enbart omfatta livsmedel.
Kommunstyrelsen anser darfor att det blir missvisande att 1 den teoretiska
utgangspunkten hinvisa aven till andra varufléden som inte omfattas av
rapporten.

2.2 Kommunfullmatktiges mal och styrdokument

Kommunstyrelsen anser att rapporten blir missvisande pa grund av avsaknaden
av hianvisning till viktiga styrdokument, sa som:

e Vision om framtidens Boris,
e FEnergi- och klimatstrategi,
e Miljomal - plan,
e Miljopolicy for Boras Stad
Av ovanstiaende styrdokument framgir det exempelvis f6ljande:

e "Social, ekonomisk och ekologisk héllbarhet dr grunden f6r vira val och
beslut."”

e "Inkop av varor, livsmedel och tjdnster ska ske med 6kad prioritering pa
minskad klimatpaverkan och héllbar resursanvindning, cirkulira
anvindningsmodeller och minskad avfallsmingd. En 6kad prioritering

kriver en noggrann avvigning mot andra krav pa kvalitet och
hallbarhet."®

e Boras Stad minimerar utslipp av vixthusgaser. Férnybara energislag
anvinds till transporter, uppvirmning och el. Genom resurssnalhet,
héllbara transportlésningar och inspiration till miljomedvetna resvanor

nar vi det hallbara samhillet.””

e ’Miljarbetet ska férebygga och édtgirda miljéproblem. Genom stindiga
torbattringar och med ambitionen att vi ska vara en ledande
miljokommun. Detta méjliggors genom att arbeta strukturerat for att
minska miljopaverkan.”

2.3 Bestutsunderlag for inriktningsbeslut — samordnad varndistribution

Kommunstyrelsen anser inte att det i Kommunfullmaktiges beslutsunderlag f6r
den samordnade varudistributionen finns nagon avgrinsning till att enbart
omfatta livsmedel.

Det framgar foljande 1 Kommunfullmaktiges handlingar fran 2017-08-17:

“Den tilltradande aktoren ska vid uppstart ha kapacitet att hantera Boras Stads
samlade livsmedelsvolym varje vecka 1 DC (med viss f6rindring under lov och

5 Vision om framtidens Boris
¢ Energi- och klimatstrategi

7 Miljomal - plan

8 Miljspolicy
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lovdagar) och ha kapacitet att samordna dessa innan utleverans. Samordnad
varudistribution ska ses som en langsiktig forindring med ett 6vergripande mal
att 6ka det totala varuflodet 1 distributionen genom att samordna flera olika
varugrupper (kontorsmaterial, stid- och kemteknik, pappersprodukter m.m.)
for att pa sa sitt kunna na hogre effektiviseringsvinster, samordningsvinster och
okad sjilvforsorjningsgrad.””

Kommunstyrelsen anser dven att det 1 forsta stycket pa sidan 10 1
revisionsrapporten anges felaktiga procentsatser éver potentiella minskningar
av leveranser. Det star i Kommunfullmiktiges handlingar fran 2017-08-17
foljande:

Med fria leveranser (5 leverantorer) sa minskar antalet leveranser med 59,7%
och antalet fordon minskar med 70% och kérstricka km minskar med 63,1%."

Det stir dven 1 KFs handlingarna fran 2017-08-17 féljande (s. B1398):

”Nir detta beslutsunderlag for inriktningsbeslut presenteras finns avtal med
fem stycken livsmedelsleverantérer och en 6vergang till samordnad
varudistribution innebir inom premisserna fOr ruttoptimeringen att antalet
fordon minskas fran 10 stycken till 3 och koérstrickan skulle kunna minskas
med 6ver 60% (tabell 5). Mer information om hur ruttoptimeringen har gitt till

och nyckeltal finns i bilaga 2 — Rapport ruttoptimering.”""

Ekonomisk kalkyl f6r samordnad varudistribution

Kommunstyrelsen anser att revisionsrapporten hianvisar till fel kalkyl. Den
kalkyl som finns i revisionsrapporten skiljer sig fran den i beslutsunderlaget f6r
samordnad varudistribution.'” Kalkylen i revisionsrapporten ir himtad ur en
tidigare version som har ersatts innan Kommunfullmiktiges beslut. I underlaget
t6r Kommunfullmiktiges beslut dr berikningen genomford pa sex ar istillet f6r
fem ar. Det framgar aven féljande:

I bilaga 1 - Slutrapport samordnad varudistribution lades en férsta ekonomisk
kalkyl for projektet fram. Den utgar till f6rman av den kostnad-nytta-analys

som presenteras i detta beslutsunderlag.”13

2.3.1 Inriktningsbeslut samordnad varndistribution

Stadsrevisionens sammanfattade iakttagelser gillande Kommunfullméktiges
beslut

Kommunstyrelsen anser att den punktlista som presenteras i revisionsrapporten
missvisande framstills som Kommunfullmiktiges beslut. Punktlistan framgar
inte 1 beslutet utan far ses som en sammanfattande bedomning som

¥ KF 2017-08-17 (s. B 1400)

10 KF 2017-08-17 (s. B 1399)
1 KF 2017-08-17 (s. B 1398)
12 KF 2017-08-17 (s. B 1404)

B KF 2017-08-17 (s. B 1403)
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Revisionskontoret har gjort, vilket behover framga tydligare i
revisionsrapporten.

2.3.2 Driftsdittning, initiativarenden och dvriga synpunfkter

Kommunstyrelsen anser att de synpunkter som framkommer i denna punkt
enbart dr kostnadsrelaterade. Det saknas information kring de mal som
Kommunfullmiktige satt upp runt miljéfragor och kostpolicy etc. och hur
dessa har paverkat utfallet.

Kommunstyrelsen anser dven att det saknas uppgifter om hur nimnder
forberedde sig infér inférandet av samordnad varudistribution och om det
gjordes ndgon riskanalys 6ver hur arbetet kunde paverkas.

Det ar korrekt att Grundskolenimndens Analys av kostnadsutvecklingen for
distributionscentralen inte har besvarats av Kommunstyrelsen. Detta beror pa att
analysen endast 6versindes till Kommunstyrelsen for kinnedom', nigot svar
efterfragades alltsa inte.

Enligt Kommunstyrelsen borde fotnot 42 och 43 hinvisa till de faktiska
handlingarna som aberopas istillet f6r Grundskolenamndens Analys av

kostnadsutvecklingen for distributionscentralen, vilket far betraktas som en
andrahandskailla.

2.4 Intervjuer och granskningsresultat

Kommunstyrelsen anser att revisionsrapportens validitet och reliabilitet dr svar
att bedéma eftersom det inte framgar hur intervjuer har genomférts och vilka
intervjufrigor som har anvints.

2.4.1 Inforande av samordnad varudistribution

Kostnader for forstudien

Kommunstyrelsen anser att kalkylen hinvisar till fel dokument eftersom den
héinvisar till Bilaga 1 Slutrapport samordnad varudistribution istillet f6r
Kommunfullmiktiges beslutsunderlag.” Utifrin detta blir kalkylen missvisande.

Enligt Kommunstyrelsen har férprojekteringskostnaden i beslutsunderlaget
budgeterats till 2100 tkr f6r perioden 2018 — 2019. Vad giller kostnaderna for
forstudien fram till Kommunfullmaktiges beslut 2017 har medel tidigare
beviljats for detta och det ingar saledes inte 1 den ekonomiska kalkyl som
presenterades i Kommunfullmiktiges beslutsunderlag. Kostnadsposten 1
beslutsunderlaget f6r implementering av projektet avser en period pa 2 ar efter
Kommunfullmiktiges beslut, alltsa perioden 2018-2019, och inte f6r hela
perioden 2014 — 2019. Det blir dirfér missvisande att rakt jimfoéra den
beriknade kostnaden f6r aren 2018-2019 med de faktiska kostnaderna for dren
2014-2019.

2.4.2 Samordnad varudistribution i Boras Stad

14 Grundskolenimndens skrivelse GRN 2020-00112
15 KF 2017-08-17 (s. B 1403)
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Leveranser — Intervijuade vid Kostverksamheten 3:e stycket

Kommunstyrelsen kan konstatera att Sjomatsfrimjandet gjort féljande
bedémning:

“Det ar kvaliteten pa fisken som ar viktig. Mindre viktigt 4r, nar fisken ér fiskad.
Det dr inte ens sjilvklart att fisken smakar som bast nér den ar pinfirsk. Idag
pratar man, precis som med kott, om att olika arter skall hanteras olika for att fa
fram bista smak. Fisk kan alltsa vinna pa att ’moras”. Men, fisken skall forvaras
hel och i obruten kylkedja under tiden. Helst isad med en temperatur pa max

2°. Nir fisken vil ir filead bor den tillagas inom nagra dagar.

Sa en tio dagar gammal fisk kan anses vara farsk?

Ja, fiskhandlaren forvintas hantera sina produkter pa ett sidant sitt att kunden

alltid far en produkt av hégsta kvalitet.”'®

Enligt Sjomatfrimjandet kan exempelvis lax férvaras i upp till tio dagar 1 2C
och fortfarande klassas som farsk.

Leveranser — Intervijuade vid Kostverksamheten 4:e stycket

Kommunstyrelsen anser att revisionsrapporten saknar uppgifter om leveranser
som fungerar vilket hade dstadkommit en mer balanserad bild.

Leveranser — Intervjuade vid Kostverksamheten 5:e stycket

Kommunstyrelsen anser att revisionsrapporten saknar uppgifter om huruvida
enheterna har foljt gillande rutiner, exempelvis att ta temperatur pa ankommet
gods och att inte bestilla fisk till pA mindagar."”

Leveranser — Intervijuade vid Kostverksamheten 6:e stycket

Kommunstyrelsen anser att distributionscentralen arbetar i enlighet med
livsmedelslagen, i vilken det inte finns ndgra bestimmelser om hur varor ska
packas.

Leveranser — Intervijuade vid Kostverksamheten 7:e stycket

Kommunstyrelsen anser att det pa olika stillen i rapporten saknas avskiljning
mellan vad som beror pa den samordnade varudistributionen och pa
livsmedelsleverantorerna. Exempelvis kort datum pa kyckling och skadedjur i

gronsakerna hade kunnat intraffa dven utan samordnad varudistribution.

Leveranser — Intervjuade vid Kostverksamheten 9:e stycket

Kommunstyrelsen anser att det dven hir saknas avskiljning mellan vad som
beror pa den samordnade varudistributionen och pa livsmedelsleverantérerna.

Leveranser — Interviuade vid distributionscentralen sista styvcket

Kommunstyrelsen vill fortydliga att samlastning mellan flédena f6r livsmedel

och Ovriga varor inte gors idag utifran avradan fran kostorganisationen.

Hantering av kreditfakturor — Intervjuade vid Kostverksamheten

16 http:/ /sjomatsframjandet.se/fisk-i-havet/svar-pa-vanliga-fragor
17 Minnesanteckningar Koncerninkép Kostchefer 2020-12-17
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Kommunstyrelsen anser att det 1 revisionsrapporten saknas information om hur
reklamation och kreditering hanterades innan driftsittningen av den
samordnade varudistributionen.

Hantering av kreditfakturor - Kalkyl for inkurans

Kommunstyrelsen anser att revisionsrapportens slutsats att "Morkertalet nér
det giller krediterade varor dr dirutéver stort” inte dr baserat pa fakta. En
limpligare formulering hade varit att morkertalet uppskattningsvis kan vara
stort.

Kommunstyrelsen anser dven att det saknas uppgifter om hur stor kostnaden
for krediteringar samt morkertalet f6r dessa var innan driftsittningen av den
samordnade varudistributionen. Exempelvis jamfor revisionsrapporten den
beriknade kostnaden for varor som skadats efter ankomst till den samordnade
varudistributionen med den totala summan f6r krediterade varor. Denna
berakning tar inte hansyn till hur stor del av krediteringarna som beror pa att
varor skadats efter ankomst till den samordnade varudistributionen, inte heller
tas hansyn till hur denna post sdg ut innan inférandet av samordnad
varudistribution.

Saknat gods, felaktiga leveranser och ramavtalstrohet — Interviuade i
Kostverksamheten 1:a stycket

Kommunstyrelsen anser att det dven hir saknas avskiljning mellan vad som
beror pa den samordnade varudistributionen och pa livsmedelsleverantorerna.

Saknat gods, felaktiga leveranser och ramavtalstrohet — Interviuade i
Kostverksamheten 3:e stycket

Kommunstyrelsen anser att det dven hir saknas avskiljning mellan vad som
beror pa den samordnade varudistributionen och pa livsmedelsleverantorerna.

Saknat gods, felaktiga leveranser och ramavtalstrohet — Kalkyl gillande
ramavtalstrohet

Kommunstyrelsen anser att det dven hir saknas avskiljning mellan vad som
beror pa den samordnade varudistributionen och pa livsmedelsleverantorerna.

Kommunstyrelsen anser att revisionsrapportens slutsats angiende
ramavtalstrohet ar felaktig. Statistiken som revisionsrapporten anvint innehaller
béade inkSp fran enheter som ska handla fran Allmans och fran enheter som
istallet ska handla fran avtalet Smakok Konsumentforpackningar, vilket har en
annan leverantor och inte levereras via den samordnade varudistributionen. Av
statistiken for inképen fran de enheter som ska handla fran Allmans framgar
det att ramavtalstroheten 2018, sista hela aret innan driftsittningen av
samordnad varudistribution, var 90% och att den 2021 hade 6kat till 93,2%.

Nedan tabell visar att ramavtalstroheten har 6kat. Tabellerna jamfor det tidigare
livsmedelsavtalet, vilket gillde till och med april 2019, med det nuvarande
livsmedelsavtalet, vilket startade i maj 2019."

18 Killa: Hantera som ir Boras Stads system f6r uppfoljning av livsmedelsprodukter
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Nuvarande livsmedelsavtal med leverans via den samordnade

varudistributionen
Period Totalainképi  Kop utanfor Ramavtalstrohet
SEK avtal i SEK
2021 | 6 431 326 437 330 93,2%
2020 | 7 462 845 544 788 92,7%
2019 maj-december | 4 852 491 485 249 90%

Det tidigare livsmedelsavtalet med leverans direkt till enheterna

Period Totalainképi  Kop utanfor Ramavtalstrohet
SEK avtal i SEK
2019 jannari-april | 2 899 159 231933 92%
2018 | 7461 796 746 180 90%
2017 | 7 466 156 1097 525 85,3%

2.4.3 Okad konkurrens

Kommunstyrelsen anser att revisionsrapporten ger en obalanserad bild,
exempelvis saknas den prisjaimforelse 6ver livsmedelsavtalet som genomfordes
av Stadsledningskansliets avdelning Koncerninkép 2019", vilken har delgivits
Revisionskontoret.

Livsmedelsavtal — Intervjuade i kostverksamheten 1:a stycket

Kommunstyrelsen anser att det som framgir i revisionsrapporten gillande att
(Divsmedelsavtalen dr dven inriktat mot att ge sd bra pris som moijligt nar det
giller ex. ekologiska varor” dr korrekt. Detta f6ljer Kommunfullmiktiges beslut
1 Miljémalen, exempelvis etappmal 2d i vilket det framgar att andelen ekologiska
livsmedel ska vara minst 50%.

Livsmedelsavtal — Intervijuade i1 kostverksamheten 2:a stycket

Kommunstyrelsen anser att avsaknaden av prisjamforelsen enligt fotnot 19
skapar en obalanserad bild.

Livsmedelsavtal — Intervjuade i kostverksamheten 8:e stycket

Kommunstyrelsen anser att det ar svart att astadkomma en exakt bild 6ver
pristérindringarna gillande livsmedelsavtalet eftersom det beror pa flera olika
parametrar, exempelvis sortimentsindringar, forindrade krav och malsittningar
samt finansieringsmodellen f6r samordnad varudistribution.
Revisionsrapporten fokuserar pa rabatten som livsmedelsleverantérerna ska

19 PM gillande Livsmedelsupphandlingen
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betala tillbaka till Boras Stad, dock har uppgifterna om aterbetalning till
nimnderna inte beaktats 1 prisjaimforelsen.

Kommunstyrelsen héller med revisionsrapporten om att finansieringsmodellen
for samordnad varudistribution kan ses som otydlig och Koncerninkép far
darfor 1 uppdrag att se Over finansieringsmodellen.

Livsmedelsavtal — Intervijuade vid Koncerninkép 1:a stycket

Kommunstyrelsen anser att prisjaimforelsen enligt fotnot 19 saknas vilken togs
upp under intervjuerna med representanter fran Koncerninkop.

Uppfélining av livsmedelsavtalen

Kommunstyrelsen anser att uppfoljning av livsmedelsavtalen inte kan
sammankopplas med den samordnade varudistributionen och att
livsmedelsavtalen l6pande har f6ljts upp sedan avtalsstart. Kommunstyrelsen
tror att revisionsrapporten syftar till en nyligen fardigstilld rapport 6ver den
samordnade varudistributionen.”

Kommunstyrelsen anser att initiativ till f6rnyade livsmedelsavtal behover vickas
fran kostorganisationen, vilket inte har gjorts. Kommunstyrelsen vill papeka att
samtidigt som den samordnade varudistributionen fortfarande kontinuerligt
infor nya varufléden har det pagatt en pandemi vilket har tagit fokus och

resurser fran verksamheterna.

2.4.4 Kommunikation och organisation

3:e stycket

Kommunstyrelsen anser att projektet att inféra samordnad varudistribution har
avslutats 1 samband med driftstart i maj 2019 och att ansvarig for driften av den
samordnade varudistributionen dir Kommunstyrelsen. Eftersom projektet dr
avslutat har ndgon ny projektledare inte anstillts, arbetsuppgifterna for att
driften av den samordnade varudistributionen ska fungera skots av personal
fran Korlcernink('jp.21

Intervjuade i kostverksamheten

Kommunstyrelsen kan bekrifta att ett mote har hallits. Diaremot dr uppgiften 1
revisionsrapporten om att ”ingen aterkoppling eller férindring har skett efter
motet” felaktig. Aterkoppling har skett under métet.?

Kommunstyrelsen uppmarksammar att intervjuade vid kostverksamheten anser
att det finns brister 1 kommunikationen. Detta dr nagot som behéver ses 6ver
framat.

Intervjuade vid Koncerninkép

Kommunstyrelsen anser att det fran driftstart har funnits handlaggare som
hanterar driften av den samordnade varudistributionen.

20 Utvirdering samordnad varudistribution
2l Detta foljer KF 2017-08-17 (s. B 1423)
22 Minnesanteckningar Koncerninkép Kostchefer 2020-12-17
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2.4.5 Kostnad-nytta-analys
Ekonomi

Kommunstyrelsen anser att prisjamforelsen enligt fotnot 19 saknas vilken togs
upp under intervjuerna med representanter frain Koncerninkép.

Kommunstyrelsen anser vidare att revisionsrapporten pa ett missvisande sitt
torklarar den aterbetalning som livsmedelsleverantorerna gor till Koncerninkop.
Det korrekta ar att 9 % avser kostnaderna f6r administration och drift av den
samordnade varudistributionen och 1 % avser upphandling och uppféljning av
livsmedelsavtalen. Aterbetalningen giller inkép fran samtliga nimnder och inte
endast frin de nimnder som niamns i revisionsrapporten.

Fkonomi — Interviuade chefer for ekonomifunktionen

Under rubriken Intervjuade chefer f6r ekonomifunktionen utrycks asikten att
det dr naivt att tro att leverantOrerna skulle sinka priserna. Kommunstyrelsen
anser att revisionsrapporten hir, genom att inte redogora for uppgifterna i
prisjimforelsen enligt fotnot 19, ger en missvisande bild. Av prisjimférelsen
framgir att priserna gillande livsmedel endast har ¢kat i ett av tre avtal.”

Miljovinster — Interviuade vid Kostverksamheten

Kommunstyrelsen anser att en av Kommunfullmaktiges malsittningar med
inférandet av samordnad varudistribution var att minska antalet leveranser till
Boras Stads enheter, vilket framgar av beslutsunderlaget till
Kommunfullmiktiges beslut*. Av beslutsunderlaget framgér det inte att
malsdttningen var att minska nettoantalet av leveranser inom Boras Stads
geografiska omrade. Kommunstyrelsen anser inte att en minskning av
nettoantalet inom det geografiska omradet kan astadkommas genom ett
forindrat internt arbetssitt inom Boras Stad.

Milj6vinster — Interviuade vid Mili6f6rvaltningen

Kommunstyrelsen anser att informationen gillande antalet fordon som
trafikerar Kungsgatan framstir som l6sryckt 1 rapporten och saknar koppling till
uppdraget att minska antalet leveranser till Boras Stads enheter.

Trafiksikerhet

Kommunstyrelsen anser att anvindandet av citationstecken kring ett ord,
férutom vid anvindning av citat, tyder pa ett stillningstagande fran forfattaren.
I revisionsrapporten anvinds “nyttorna” inom citationstecken, for att undvika
att revisionsrapportens oberoende och opartiskhet ifragasitts bor liknande
anvindning av citationstecken undvikas.

Trafiksikerhet - Intervjuade vid kostverksamheten

Kommunstyrelsen anser att revisionsrapporten saknar fakta gillande andelen
torskolor och skolor dir trafiksidkerhetsaspekten dr bortbyged samt vad stadens

23 Koncerninképs PM gillande Livsmedelsupphandlingen
2 KF 2017-08-17 (s. B 1408)
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ovriga verksamheter anser om trafiksakerheten kopplat till den samordnade
varudistributionen. Kommunstyrelsen anser dven att det fortfarande finns risker
kopplade till trafiksikerheten utifrin de pabud som distributoren har
rapporterat in gillande barn som vistats pa och omkring lastbilen och dess
utrustning.”

Kommunstyrelsen vill vidare papeka att trafiksikerheten dven innefattar att det
ar firre antal tunga fordon som vistas i dessa miljoer, oavsett skolgardens
placering. Flertalet enheter har gatt fran fem lastbilar i veckan till tvé vilket far
antas minska riskerna gillande trafiksakerheten.

Arbetsmilio /social hillbarhet - Interviuade vid kostverksamheten 1:a stycket

Kommunstyrelsen anser revisionsrapporten for att ge en tydligare bild 6ver
arbetssituationen borde ha gjort en jaimférelse Gver antalet timmar som gick at
for varumottagning innan respektive efter inférandet av den samordnade
varudistributionen.

Arbetsmilj6é/social hdllbarhet - Interviuade vid kostverksamheten 1:a stycket

Kommunstyrelsen anser att det saknas uppgifter i revisionsrapporten angaende
om Kostverksamheten genomférde nagon riskanalys for sin verksamhet infor
inférandet av den samordnade varudistributionen.

Arbetsmili6 /social hillbarhet - Interviuade vid kostverksamheten bilder

Kommunstyrelsen anser att det saknas information gillande hur vanligt
torekommande det dr med hogt lastade rullcontainrar.

Enligt Kommunstyrelsens kinnedom har avvikelsen pa bilderna inte
rapporterats 1 enlighet med géllande rutin, vilket forsvarar dialog med berord
leverantor for att avvikelsen inte ska upprepas.

Kommunstyrelsen kan konstatera att bade bilderna forestiller rullcontainrar
som 4r lastade med varor fran endast en leverantor. Rullcontainrarna har darfor
kommit levererade pé det sittet fran livsmedelsleverantéren och avvikelsen
hade darmed intraffat 4ven utan den samordnade varudistributionen.

Arbetsmili6/social hillbarhet - Interviuade vid distributionscentralen

Kommunstyrelsen konstaterar att avvikelsegraden gillande for hogt eller tungt
lastade rullcontainrar dr pa 3% och att det i revisionsrapporten saknas uppgifter
om hur stort antalet var innan inférandet av den samordnade
varudistributionen och vilken avvikelsegrad som kan anses vara godtagbar.

2.4.6 Lipsmedelstillsyn

Livsmedelstillsyn 6:e stycket

Kommunstyrelsen anser inte att brister i varornas férpackningar beror pa den
samordnade varudistributionen. En sidan brist uppstar hos
livsmedelsleverantéren.

25 Tillbudsraporter frin LBC daterade 2020-10-23 och 2020-12-11.
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2.4.7 Kommunfullmitktiges styrdokument och indikatorer

Kommunstyrelsen anser att revisionsrapporten saknar hanvisningar till olika
relevanta styrdokument. Se Kommunstyrelsens kommentar till punkt 2.2 1
revisionsrapporten.

Kommunfullmiktiges indikatorer — Narproducerade livsmedel

Kommunstyrelsen anser att det finns mojligheter att dstadkomma avtal med
nirproducerade livsmedel men att initiativet till det behéver komma fran
kostorganisationen eftersom de ska planera livsmedelsbehoven i Boras Stads
organisation.

Kommunstyrelsen anser att det hade givit en mer rittvisande bild av diagram 1 i
revisionsrapporten om jimférelsen hade gjorts mellan tva helar istillet for
mellan tertial 1 2019 och tertial 1 2021. En jaimférelse mellan 2019 och 2020
visar att andelen nirproducerade livsmedel gick fran 22% till 21% vilket innebar
en minskning med 4,5%.

Kommunfullmiktiges indikatorer — Ekologiska livsmedel

Kommunstyrelsen anser inte att andelen ekologiska livsmedel som kops ar
nagot som paverkas av den samordnade varudistributionen, som ér ett sitt att
transportera olika varor. Andelen ekologiska livsmedel paverkas av vilka varor
som finns pa avtal och vilka varor som koken viljer att kopa.

Kommunstyrelsen anser att det hade givit en mer rittvisande bild av diagram 2 i
revisionsrapporten om samma matperiod hade anvints i bade diagram 1 och 2.
Bilden av diagram 2 blir olika beroende pa mitperiod och som exempel kan
anges att om jimforelsen istillet hade gjorts mellan tertial 1 2019 och tertial 1
2021 hade resultatet visat att andelen ekologiska livsmedel 6kat. Enligt
Kommunstyrelsen hade det givit en mer objektiv bild att jimféra tva helar och

att anvanda samma mitperiod for bada diagrammen.
2.5 Ekonomisk utvirdering

Kommunstyrelsen anser att den ekonomiska utvirderingen dr baserad pa
felaktiga premisser. De beriknade kostnaderna f6r den samordnade
varudisttibutionen under de 3 forsta aren efter inférandet, inklusive
implementeringen, uppgar enligt slutrapporten f6r samordnad varudistribution
till ca 26,5 mnkr™ istillet f6r de 21 mnkr som revisionsrapporten hinvisar till.

Kommunstyrelsen anser dven att perioden som har anvints i
revisionsrapporten for berikningen av implementeringen/forprojekteringen ar
felaktig. For att kunna utvirdera det faktiska utfallet mot det beriknade ska
kostnaden for projektledare endast inga for aren 2018-2019, vilket dr de tva
aren som implementeringen pagatt. Kostnaden for 6vriga ar, innan beslut om
inférande fattades i Kommunfullmaktige, har inte ingitt i berdkningen av
kostnader f6r den samordnade varudistributionen.

26 KF 2017-08-17 (s. B 1404)
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Enligt Kommunstyrelsen tar revisionsrapporten inte hansyn till hur férhallandet
gillande posterna fo6r inkurans, kreditfakturor och ramavtalstrohet sag ut innan
den samordnade varudistributionen inférdes. Revisionsrapporten jamfoér den
beriknade kostnadsokningen, som den samordnade varudistributionen
beriknades leda till, gillande dessa poster med den totala kostnaden, inklusive
kostnader som fanns redan innan inférandet av samordnad varudistribution, for
dessa poster under perioden.

Kommunstyrelsen vill anmarka pé att kreditfakturorna stills ut av
livsmedelsleverantorerna och eventuella felaktigheter i dessa inte paverkas av
den samordnade varudistributionen. Kostnaden for att hantera dessa avvikelser
hade saledes funnits dven utan den samordnade varudistributionen.
Kommunstyrelsen saknar en forklaring till hur den beridknade kostnaden, for att
hantera kreditfakturor, som anvinds i revisionsrapporten har beraknats.

Kommunstyrelsen vill aven anmirka pa att underlaget i slutrapporten
samordnad varudistribution enligt kapitel 3 var avgrinsat till att endast utreda

1¥. De beriknade kostnaderna som framkommer i

en distribution av livsmede
beslutsunderlaget f6r den samordnade varudistributionen ér sialedes beriknade
utifran vad livsmedelsleveranserna ar planerade att kosta. Jimforelsen i
revisionsrapporten stéller de beriknade kostnaderna, for en del av leveranserna,
mot de faktiska kostnaderna for alla leveransfléden via den samordnade

varudistributionen.

Kommunstyrelsen anser att det saknas uppgifter gillande om nimndernas
livsmedelsbudgetar tickte kostnaderna for livsmedelsinkop innan inférandet av
samordnad varudistribution.

Sammantaget anser Kommunstyrelsen ger denna jaimforelse inte en rittvisande
bild 6ver det ekonomiska utfallet f6r den samordnade varudistributionen.

3. Stadsrevisionens bedimningar

Kommunstyrelsen har tidigare i revisionsrapporten kommenterat pa olika saker
som aterkommer i detta kapitel och dessa kommenteras darfor inte 1 detta
kapitel.

2:a stycket

Kommunstyrelsen anser att anvindandet av uttrycket ”stort antal” riskerar att
skapa en missvisande bild eftersom det ér ett virdeladdat ord och inte anger en
specifik mingd. Det hade givit en objektivare bild att presentera antalet
genomforda intervjuer alternativt att endast skriva intervjuer i berérda
verksambheter.

Fungerande kommunikation 1:a stycket

Kommunstyrelsen tar till sig att kostverksamheterna anser att det finns
otydligheter i kontaktvigarna. Utifran de framkomna asikterna bor
kontaktvigarna ses 6ver.

2T KF 2017-08-17 (s. B 1417)
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Beslutsunderlag

1. Revisionsrapporten — Granskning av samordnad varudistribution i Boras
Stad

2. Minnesanteckningar Koncerninkép Kostchefer 2020-12-17

3. PM gillande Livsmedelsupphandlingen

4. Utvirdering samordnad varudistribution

5. Tillbudsrapport 2020-10-23

6. Tillbudsrapport 2020-12-11

Beslutet expedieras till

1. revisionskontoret(@boras.se

Tom Andersson
Kommunalrid

Svante Stomberg
Stadsdirektor
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