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PwC har pd uppdrag av Stadsrevisionen genom-
fort en granskning av Bords Stads integrationsarbete.
Granskningens syfte har varit att granska om Bords Stad
bedriver integrationsarbetet pa ett indamaélsenligt sitt med
avseende pa styrning och samordning av stadens samlade
integrationsarbete. Med dndamalsenligt avses bland annat
att arbetet bedrivs i enlighet med Boras Stads Program for
ett integrerat sambiille.

Nedan redogérs for bedémningar utifrin de revisions-
fragor som stillts 1 granskningen.

Bedomningar utifran revisionsfragor

Finns en organisation kring integrationsarbetet med en tydlig
roll- och ansvarsfordelning inom Bords Stad?

Organisationen kring integrationsarbetet ir delvis tydlig-
gjord i styrande dokument. I praktiken rader oklarheter
kring roll- och ansvarsfordelningen i vissa hinseenden,
bl.a. Arbetslivsnimndens roll som samordnare. Program
for ett integrerat samhille forefaller inte ha nigon styrande
inverkan.

Finns en analys av utmaningar och majligheter avseende in-
tegration och etablering?

En samlad analys gillande utmaningar och méjligheter
for integration i Bords Stad, som viger in t. ex.
resultat och effekter av nimndernas insatser samt
utveckling vad giller sddant som 6vergingar till arbete
och  studier, saknas. Den uppféljning som
Arbetslivsnimnden arligen ska gora rérande stadens
integrationsarbete kan till viss del ses som en form av
analys. bygger dock dll stor del pa
egenrapportering frin nimnder och bolag, som sedan
vigs samman. Den analys som blir méjlig utifrin en
sidan uppf6ljning riskerar att fi ett i huvudsak internt,
organisatoriskt, perspektiv.

Denna

Finns en strategi med konkreta och samordnade insatser for
Stadens arbete inom omrédet? Baseras strategin pd ovanstd-
ende omnimnda analys?

De insatser som nimnder och bolag genomfor och som
kan forvintas ha en inverkan pa integrationen i Bords
Stad kommer inte i forsta hand av en sirskild strategi,
eller genomférs utifrdn en styrning frin Program for ett
Integrerat samhille, utan som ett led i respektive organs or-
dinarie styrning utifrin lagstiftning samt mél och budget.
Utifran de relativt goda resultat som Borés Stad uppvisar
jimfort andra kommuner vad giller 6vergdngar till egen
forsorjning (arbete eller studier) ser vi emellertid inte att
avsaknaden av en tydlig strategi som sidan skulle vara en
brist. Vi menar dock att det 4r problematiskt att det av
fullmiktige antagna programmet har en s svag styran-
de effekt, vilket bér mana till eftertanke i samband med
eventuell revidering eller aktualisering.

Har berorda nimnder uppriittat relevanta mal och hand-
lingsplaner med biiring pd omrider?

Det finns inga mél i Program for ett integrerar samhille
eller ndgon handlingsplan kopplad till programmet. Vi
bedémer dock att nimnderna utifrin sina respektive an-
svarsomréden i verksamhetsplaneringen definierar malbil-
der som har biring pé integrationsomradet, utan att dessa
explicit hirror frin programmet.

Finns en samverkan med relevanta samverkansparter, savil
internt som externt?

Det finns flera forum for samverkan som lyfter frigor som
ror integration. Fram tills nyligen har det funnits ett inte-
grationsnitverk enbart dedikerat denna friga. Nitverket
ar for tillfillet vilande men vi ser positivt pa att syfte och
resultat av samverkansforum utvirderas. Inte minst med
tanke pd att det finns en stark kultur av samverkan i staden
och att det framkommer att det finns flera andra redan
existerande samverkansforum, samt forum som ir under
utveckling, som berdr integrationsomriden.

Hur sker uppfoljning, utviirdering och analys av resultat i
forbdllande till de omréden - arbete, boende, utbildning,
delaktighet, trygghet, folkhilsa och kultur - som anges i pro-
grammet for ett integrerat sambiille?

Enligt Program fér ett integrerat samhille ansvarar Arbets-
livsnimnden for att arligen félja upp bolagens och nimn-



dernas insatser och resultat inom integrationsomradet.
Uppfoljningen av 2019 ars arbete ir inte firdigstilld och
det idr oklart huruvida uppféljningen kommer att firdig-
stillas. Vi noterar dven att uppfoljningsprocessen behéver
utvecklas samt spridningen av uppféljningen.

Har Kommunstyrelsen siikerstillt en tillyicklig styrning och
uppsikt over det arbete som bedrivs i Bords Stads verksambeter
inom omrdidet?

Kommunstyrelsen kan inte forvintas att sirskilt f6lja upp
olika tvirsektoriella fragor, sdsom sirskilda integrations-
insatser, utanfor ordinarie uppfoljningsprocess. I Program
for ett integrerat samhille anges ett tydligt ansvar for
Arbetslivsnimnden att folja upp programmet. Utifrdn
Kommunstyrelsens styrnings- och uppsiktsansvar kan
vi dock konstatera att styrelsen inte agerat nir nimnden
inte f6ljt upp programmet varpd Kommunstyrelsen inte
helt kan anses ha tillricklig styrning och uppsikt éver
integrationsarbetet.

Sammanfattande bedomning
Granskningen visar att det finns otydligheter rérande sam-
ordning och uppféljning inom omréidet, och att Program
[for ett integrerat sambiille i sig har en begrinsad styrande
funktion i nulidget. Analys och utvirdering av stadens
insatser inom omradet kan vidare sannolikt utvecklas.
Samtidigt har vi i granskningen inte funnit nigra tecken
pa att nimnder och bolag inte skulle bedriva sin verksam-
het pd ett sitt som gynnar integrationen i staden. Tvirtom
sd visar en jimforelse med andra kommuner att resultat
i form av 6vergingar till arbete och studier 4r férhéllan-
devis goda i Bords Stad. Arbetsformedlingen beskriver
ocksa att man finner Bords Stad vara en god och proaktiv
samverkanspart.

Utifran genomférd granskning ir vir samlade bedémning
att Bords Stad delvis bedriver integrationsarbetet pa ett
dndamalsenligt sitt med avseende pd styrning och sam-
ordning av stadens samlade integrationsarbete.

Utifrén granskningen limnas f6ljande rekommendationer:

Kommunstyrelsen bor vid en revidering eller uppdatering
av Program for ett integrerat sambiille se 5ver den problema-
tik som finns vad giller att det av fullmiktige antagna pro-
grammet har en s svag styrande effekt. Kommunstyrelsen
bér i detta avseende:

tydliggéra vad Arbetslivsnimndens roll som sam-
ordnande nimnd for integrationsarbetet innebir

® utveckla uppfoljningsprocessen av Program for ett
integrerat sambiille

* utveckla spridningen av uppféljningen av Program
[for ett integrerat sambiille

® utveckla den stadsévergripande analysen av inte-
grationsarbetet i syfte att tydliggdra resultat och
effekter av integrationsarbetet

Nir det giller den arliga uppféljningen av Program for ett
integrerat sambiille rekommenderar vi Arbetslivsnimnden
att fullgora sitt uppdrag att arligen félja upp bolagens
och nimndernas insatser och resultat inom integra-
tionsomrddet. Kommunstyrelsen bor sikerstilla att
Arbetslivsnimnden fullfsljer detta.
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