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PwC har pa uppdrag av Stadsrevisionen i Boras Stad genomfort en granskning av
kommunens arbete med integration och etablering. Granskningen syftar till att granska
om Boras Stad bedriver integrationsarbetet pa ett andamalsenligt satt med avseende pa
styrning och samordning av stadens samlade integrationsarbete. Med andamalsenligt
avses bland annat att arbetet bedrivs i enlighet med Boras Stads Program for ett
integrerat samhalle.

Granskningen visar att det finns otydligheter rorande samordning och uppféljning inom
omradet, och att Program for ett integrerat samhalle i sig har en begransad styrande
funktion i nulaget. Analys och utvardering av Stadens insatser inom omradet kan vidare
sannolikt utvecklas. Samtidigt har vi i granskningen inte funnit nagra tecken pa att
namnder och bolag inte skulle bedriva sin verksamhet pa ett satt som gynnar
integrationen i staden. Tvartom sa visar en jamfoérelse med andra kommuner att resultat
i form av 6vergangar till arbete och studier ar forhallandevis goda i Boras Stad.
Arbetsformedlingen beskriver ocksa att man finner Boras Stad vara en god och proaktiv
samverkanspart.

Utifran genomford granskning &r var samlade bedémning att Boras Stad delvis bedriver
integrationsarbetet pa ett Andamalsenligt satt med avseende pa styrning och
samordning av stadens samlade integrationsarbete.

Utifran granskningen lamnar vi féljande rekommendationer:

Kommunstyrelsen bor vid en revidering eller uppdatering av Program for ett integrerat
samhalle se dver den problematik som finns vad galler att det av fullmaktige antagna
programmet har en sa svag styrande effekt. Kommunstyrelsen bor i detta avseende:

e tydliggtra vad Arbetslivsndmndens roll som samordnande namnd for
integrationsarbetet innebar

e utveckla uppfdljningsprocessen av Program for ett integrerat samhélle

e utveckla spridningen av uppféljningen av Program for ett integrerat samhalle

e utveckla den stadsdvergripande analysen av integrationsarbetet i syfte att
tydliggora resultat och effekter av integrationsarbetet

Nar det galler den arliga uppféljningen av Program for ett integrerat samhélle
rekommenderar vi Arbetslivsnamnden att fullgora sitt uppdrag att arligen félja upp
bolagens och namndernas insatser och resultat inom integrationsomradet.
Kommunstyrelsen bor sakerstélla att Arbetslivsnamnden fullféljer detta.
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Sveriges jamforelsevis omfattande mottagande av asylsdkande och nyanlanda under
senaste aren innebdr ett stort ansvar i att dels kunna erbjuda bostader, skola och
utbildning, och dels att tillvarata méanniskors kompetens och skapa férutsattningar for
meningsfull sysselsattning och egenférsorjning. Att lyckas med integrationen ar en
forutsattning for var framtida valfard.

Asyl- och flyktingmottagandet samt etableringsprogrammet &ar huvudsakligen ett statligt
ansvar. | det praktiska arbetet har dock kommunerna men ocksa regionerna en
avgorande roll for ett bra mottagande. | Sveriges kommuner och regioners rapport om
framgangsrik lokal integration® anges ett antal framgangsfaktorer for etablering av
nyanlanda. Bland annat poéngteras vikten av kommunens samverkan med
Arbetsformedlingen, kommunens kontakt och samarbete med lokala féretag samt
kommunens formaga att styra och leda ett kommunovergripande arbete for integration.
Integration ses saledes inte som en enskild forvaltningsfraga, utan som en fraga som
fordrar samverkan. Vidare framhalls att kommunen som arbetsgivare ar en stark motor
for att 6ka nyanlandas etablering pa arbetsmarknaden.

| takt med att de nyanlanda som kommer till Sverige far sina asylarenden provade,
dvergar mottagandet till den sa kallade etableringsfasen. Efter etableringens tva ar
forvantas de nyanlanda ha fatt tillrackliga verktyg for att klara sig i det svenska
samhallet. Syftet med etableringsfasen ar att de nyanlanda ska sta till
arbetsmarknadens férfogande. Kommunens ansvar under denna period ar bland annat
att tillhandahalla boende, undervisning i svenska for invandrare och samhaéllsorientering.

Den stora flyktingstrom som nadde Sverige under en period har nu minskat i omfattning.
Kommunerna star dock fortfarande infér stora utmaningar nar det géller integrering och
etablering i samhallet for de personer som kommit till kommunerna. Det system som
finns i dag vad gdller statliga ersattningar férutsétter en relativt snabb etablering i
samhallet och pa arbetsmarknaden. Om inte detta lyckas, kan det komma att innebara
stora pafrestningar for bade de individer som berérs och for kommunen och samhallet i
stort. Det ar darfor av vikt att arbetet med integration och etablering sker pa ett effektivt
sétt. Det ansvar som aligger kommunerna enligt lag inom omradet etablering och
integration ar:

e mottagande av nyanlanda for boséattning enligt bosattningslagen
e vid behov ge praktisk hjalp i samband med boséttning
e undervisning i SFI, samhallsorientering och annan vuxenutbildning

e boende och omsorg fér ensamkommande barn samt sarskilt férordnad
vardnadshavare till ensamkommande barn med uppehallstillstand

e skola, forskoleverksamhet, barnomsorg m.m.

1 Sveriges kommuner och regioner (2015), Framgangsrik lokal integration
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e fOrsorjning for dem som inte har ratt till etableringsplan

Utbver detta arbetar ett stort antal kommuner med olika typer av kommunala
arbetsmarknadsinsatser som riktar sig till bland annat gruppen nyanlénda for att ge stod
i etableringen pa den svenska arbetsmarknaden.

Projektet syftar till att granska om Boras Stad bedriver integrationsarbetet pa ett
andamalsenligt satt med avseende pa styrning och samordning av Boras Stads
samlade integrationsarbete. Med andamalsenligt avses bland annat att arbetet bedrivs i
enlighet med Boras Stads program for ett integrerat samhalle.

Granskningen ska ge svar pa foljande huvudsakliga fragestallningar:

e Finns en organisation kring integrationsarbetet med en tydlig roll- och
ansvarsfordelning inom Boras Stad?

e Finns en analys av utmaningar och mojligheter avseende integration och
etablering?

e Finns en strategi med konkreta och samordnade insatser fér Stadens arbete inom
omradet? Baseras strategin pa ovanstaende omnamnda analys?

e Har berorda namnder upprattat relevanta mal och handlingsplaner med béring pa
omradet?

e Finns en samverkan med relevanta samverkansparter, saval internt som externt?

e Hur sker uppfdljning, utvardering och analys av resultat i férhallande till de
omraden - arbete, boende, utbildning, delaktighet, trygghet, folkhalsa och kultur -
som anges i programmet for ett integrerat samhalle?

e Har Kommunstyrelsen sakerstallt en tillracklig styrning och uppsikt dver det arbete
som bedrivs i Boras Stads verksamheter inom omradet?

Granskningen avgransas till att omfatta Boras Stads arbete inom omradet integration
och etablering.

Kommunallagen 2017:725 (KL), Socialtjanstlagen 2001:453 (SoL), Skollagen 2010:800
(SL), Lag (2016:38) om mottagande av vissa nyanl&nda invandrare for bosattning och
Ovrig tillamplig lagstiftning inom omradet. Utover det utgdr Boras Stads interna
styrdokument, reglementen och beslut revisionskriterier liksom riktlinjer, vagledningar
och rekommendationer fran statliga verk/styrelser.

Kommunstyrelsen, Arbetslivsnamnden, Individ- och familjeomsorgsnamnden,
Forskolendmnden, Grundskolendmnden, Gymnasie- och Vuxenutbildningsnamnden,
Fritids- och folkhalsonamnden, Kulturnamnden samt de kommunala bostadsbolagen.

Granskningens metod ar dokumentstudier av underlag som kommunen har delgett PwC
(se bilaga). Utdver detta har intervjuer genomforts med foretradare for berdrda
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namnder/forvaltningar och kommunala bostadsbolag. Urvalet for intervjupersonerna har
grundats i det integrationsnatverk som tills nyligen har varit aktivt inom kommunen.
Totalt sett har 24 personer intervjuats inom ramen for uppdraget. Genomgang av
relevant statistik inhamtad fran Kolada inleder granskningen.

Stadsrevisionen tillampar Skyrevs modell for kvalitetssékring. Denna kvalitetssakring
syftar till att sdkerstélla att granskningen och revisionsrapporten har nddvandig
yrkesmassig och metodisk kvalitet, samt att det finns en 6éverensstammelse mellan
revisionsfragorna, metodvalet, fakta och slutsatserna. Javsprévning genomfors.
Granskningen fdljer aven Skyrevs normer for verksamhetsrevision. Ett rapportutkast har
stamts av med granskade enheter med avseende pa faktainnehall och revisionschefen
har kvalitetssakrat slutrapport fore beslut i revisorsgruppen.



pwc

Mottagande av nyanlanda

Nedan statistik har inkluderats i rapporten for att ge en kort bakgrund till hur stor
gruppen nyanlanda ar i Boras Stad. Statistiken ar hamtad fran kommun- och
regiondatabasen Kolada. Stadens siffror jamfors med tva jamforelsegrupper: lanet (ett
ovagt medelvarde for alla kommuner i lanet) och alla kommuner (ett ovagt medelvarde
for alla kommuner).?

Figur 1 visar att antalet nyanlanda som ar inskrivna inom Arbetsférmedlingens
etableringsuppdrag ar stigande fran 2014 med en topp ar 2017 med 1247 personer.
Sedan dess har det totala antalet inskrivna sjunkit.

Figur 1: Inskrivna i etableringsuppdraget under aret 2014-2019, totalt antal®
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| figur 2 visas den totala andelen av deltagare i etableringsuppdraget som 90 dagar efter
att ha lamnat uppdraget har paborjat studier eller arbetar. Med undantag for ar 2015
uppvisar Boras Stad den hogsta andelen individer som 90 dagar efter avslutad
etablering arbetar eller studerar, jamfort med lanet och samtliga kommuner. Andelen har
fluktuerat under aren med Boras stad har under hela perioden 2016-2019 ett positivare
resultat i detta avseende an jamforelsegrupperna.

2 Jamforelsegruppen Liknande kommuner Integration (som samlar kommuner med liknande forutsattningar inom
omradet) kunde inte inkluderas i analysen eftersom det saknades data i Kolada.

3 Inskrivna i etableringsuppdraget under aret, antal. Etableringsuppdraget omfattar nyanlanda flyktingar i arbetsfér alder
(20-64 ar) samt nyanlanda i aldern 18-19 ar utan foraldrar i Sverige. Uppdraget omfattar aktiviteter under hogst 24
manader dar Svenska for invandrare (sfi), samhéllsorientering och arbetsférberedande aktiviteter utgér olika delar.
Arbetsférmedlingen &r ansvariga for etableringsuppdraget. Har ingar alla som ndgon gang varit inskrivna under aret.
Kommuntillhérighet ges utifran folkbokforingsstatus, i december manad. Kalla: SCB.



pwc

Figur 2: Lamnat etableringsuppdraget och bdrjat arbeta eller studera (status efter 90
dagar), total andel (%)*
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Foljande figurer (3 och 4) visar samma nyckeltal uppdelat p4 méan och kvinnor. Av figur
3 kan utlasas att Boras Stad och jamforelsegrupperna i stor utstrackning har en liknande
utveckling mellan 2016 och 2019. Stérsta andel kvinnor i arbete eller studier efter 90
dagar hade Boras Stad under ar 2018 med 42 procent. | figur 4 visas ett liknande
monster och ar 2018 hade Boras Stad 61 procent i arbete eller studier efter 90 dagar.
For samtliga ar och jamforelsegrupper ar andelen man som ar ute i arbete eller studier
efter 90 dagar hogre jamfort med kvinnor. Ar 2018 skiljer det 20 procentenheter i Boras
Stad mellan kvinnor och man.

4 Andel i procent som lamnat etableringsuppdraget och borjat arbeta eller studera. Etableringsuppdraget omfattar
nyanlanda flyktingar i arbetsfor alder (20-64 &r) samt nyanlanda i &ldern 18-19 ar utan féraldrar i Sverige. Uppdraget
omfattar aktiviteter under hogst 24 manader dar Svenska for invandrare (SFI), samhallsorientering och
arbetsforberedande aktiviteter utgor olika delar. Arbetsférmedlingen &r ansvariga for etableringsuppdraget. Status efter
90 dagar bland de som lamnat etableringsuppdraget. | arbete omfattas arbete utan stéd, nystartsjobb, extratjanster och
arbete med stod. | studier raknas de som studerar pa den utbildning som berattigar studiemedel. En viss underteckning
kan forekomma pa studier p.g.a. av efterslapning i registrering hos Arbetsférmedlingen. Kommuntillhérighet ges utifran
folkbokforingsstatus, i december manad. Kéalla: SCB.



Figur 3: Lamnat etableringsuppdraget och bdrjat arbeta eller studera (status efter 90
dagar), andel kvinnor (%)
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Figur 4: Lamnat etableringsuppdraget och bdorjat arbeta eller studera (status efter 90
dagar), andel man (%)
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Revisionsfraga 1: Finns en organisation kring integrationsarbetet med en tydlig roll- och
ansvarsfordelning inom Boras Stad?

Enligt Arbetslivnamndens budget 2020:2 har Arbetslivsnamnden det 6vergripande
ansvaret for integrationsfragan och skall vara drivande i frdgor som ror integration i
Boras Stad. Det framgar att den enskilt viktigaste fragan i integrationsarbetet ar att oka
mojligheten for nyanlanda att komma i arbete och darmed egenforsorjning. Manga
nyanlanda saknar utbildning for svensk arbetsmarknad. Arbetslivsndmnden och
Gymnasie- och utbildningsndmnden ska darfér samverka om vagar till utbildning for
denna grupp.

Integrationsarbetet bedrivs utifran stadens Program for ett integrerat samhalle som
faststélldes av Kommunfullmaktige den 15 januari 2015 och reviderades senast den 26
september 2019. | dokumentet anges att integration ska genomsyra allt arbete och inte
ska betraktas som en enskild aktivitet. Programmet beror féljande sju omraden:

e Arbete

e Boende

e Utbildning
e Delaktighet
e Trygghet

e Folkhalsa

e Kultur

Programmet galler fér samtliga ndmnder, styrelser, forvaltningar och bolag. Fritid- och
folkhalsonamnden, de kommunala bostadsbolagen och Arbetslivsnamnden omnamns
sarskilt i programmet. Under rubriken Trygghet framgar bland annat att Fritid- och
folkhalsonamnden samordnar arbetet med Boras rent och snyggt, som ar ett samarbete
med flera forvaltningar och bolag, for rena och snygga utemiljoer och mot nedskrépning.
Under rubriken Boende framgar att de kommunala bostadsbolagen har ett sarskilt
ansvar att aktivt motverka segregation och verka som ett féreddéme for évriga
fastighetsbolag. Det framstalls ocksa att det ar sarskilt viktigt att maojliggora tillgangen pa
bostader i de yttre delarna i kommunen for nyanlanda borasare.

Enligt programmet ansvarar Arbetslivsnamnden for att samordna integrationsarbetet.
Det framgar dven att namnden ansvarar for att arligen félja upp insatser som gors fran
samtliga namnder och bolagsstyrelser, och félja upp resultatet av det som gors pa
integrationsomradet.

Samordningsansvaret innebér, enligt nd&mndens budget 2020:2, att ndmnden har
befogenhet att kalla andra ndmnder. | Arbetslivsndmndens reglemente faststalls att
namnden ansvarar for kommunens insatser och atgarder vid flyktingmottagning och
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invandring, integration i samhallet och pa arbetsmarknaden samt information kring
mangfaldsfragor.

Arbetslivsndmnden bedriver sin verksamhet genom Arbetslivsforvaltningen.
Forvaltningen &r organiserad i tva verksamhetsomraden och leds av forvaltningschefen.
Respektive verksamhetsomrade leds av en verksamhetschef. Verksamhetsomrade 1
ansvarar for myndighetsutévning inom forsérjningsstod, har en relationsvaldsenhet samt
ett Aterbruk. Verksamhetsomrade 2 ansvarar for arbetsmarknadsinsatser, feriearbeten,
flyktingmottagning, integration och nationella minoriteter. | intervjuer med féretradare for
de tva verksamhetsomradena framkommer att roll- och ansvarsférdelningen kring
arbetet med etablering och integration ar tydlig i vissa avseenden. Det beskrivs att
ansvaret for att fa manniskor i arbete eller studier (arbetsmarknadsinsatser och
ekonomiskt bistand) samt ansvaret for flyktingmottagning (etableringen) ar tydligt. Detta
eftersom det ar framst lagstadgade ansvarsomraden. Det samordnande ansvaret som
framgar av Program for ett integrerat samhalle upplevs daremot inte lika tydligt. | intervju
framkommer att verksamheten upplever att det samordnande ansvaret inte atfoljs av
tydliga mandat eller befogenheter att agera som motor i arbetet.

Delar av innehallet i Program for ett integrerat samhalle omfattas av andra
stadsovergripande styrdokument sdsom Det barnpolitiska programmet och
Handlingsplanen: Socialt hallbart Boras. Samtidigt ar delar av programmets innehall
lagstadgat. Exempelvis faststélls i programmet att elever med annat modersmal &n
svenska ska erbjudas modersmalsundervisning, vilket ocksa framgar av Skollagen® och
ar saledes en del av Grundskolenamndens grunduppdrag.

| intervjuer med Ovriga verksamhetsforetradare framkommer att samtliga verksamheter
anser sig ha ett ansvar for integrationsfragorna inom ramen for respektive namnds
grunduppdrag. Saledes finns det en bild av att integration ar en fraga for alla
verksambheter i staden, vilket &ven programmet framhaller. Daremot framhalls inte
programmet som ett dokument som styr detta arbete, utan det ar integrationsarbetet
inom ramen for grunduppdraget som framhalls.

Vid flertalet intervju betonas att det finns utmaningar i det stadsévergripande arbetet pa
grund av att det finns en méngd stadsOvergripande strategier, program och planer som
ar overlappande. Detta skapar svarigheter att 6verblicka vilka dokument som styr vilka
omraden och det finns risk att de inte far den styrande effekt som &r avsikten. | flera
program tilldelas en specifik namnd en samordnande roll. Denna roll &r dock inte tydligt
definierad vilket kan skapa skilda forvantningar kring hur langt ett sddant ansvar
stracker sig och vad det innebar i praktiken.

Den bild som framtrader under granskningen ar att respektive namnd utfér de insatser
rérande etablering och integration som foljer av lagstiftning. Program for ett integrerat
samhalle forefaller inte ha ndgon styrande inverkan. Granskningen visar aven att
organisationen kring integrationsarbetet delvis ar tydliggjord i styrande dokument, och
att det i praktiken rader oklarheter kring roll- och ansvarsfordelningen i vissa
hanseenden. Bland annat framkommer att Arbetslivsndmndens roll som samordnare

5 Skollag (2010:800)

10
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behdver fortydligas. Det uppfattas inte som tydligt vilken férvantan som ligger i ansvaret
att samordna stadens integrationsarbete, utdver en ratt att sammankalla andra
namnder. Arbetslivsndmnden har enligt Program for ett integrerat samhalle &ven ett
ansvar att félja upp insatser och resultat av integrationsarbetet.

Revisionsfraga 2: Finns en analys av utmaningar och majligheter avseende integration
och etablering?

| viss utstrackning framgar en analys av Stadens integrationsarbete inklusive
etableringen av den arliga uppfdljning av Program for ett integrerat samhalle som
Arbetslivsnamnden ska sammanstéalla. Sammanstallningen beror hur
namnder/forvaltningar och styrelser/bolag arbetar med programmet utifrn sina
respektive ansvarsomraden. Eftersom uppféljningen bestar av en sammanstéllning av
de enkatsvar som lamnas in omfattar den endast de namnder och bolag som besvarar
enkaten.

Med anledning av att uppfoljningen av 2019 ar arbete inte ar fardigstalld omfattar den
senaste uppfdljningen 2018 ars arbete. Uppfoljning av Program for ett integrerat
samhalle 2018° innehaller en sammanstallning av enkatsvar med tillhérande analys. |
rapporten framgar aven viss statistik och kopplingar till forskning. Uppféliningen avslutas
med att redogora for foljande fyra utvecklingsomraden:

Rekrytering och representation bland anstéllda i Boras Stad
Aldreperspektiv i integrationsarbetet

Delaktighet och medborgarinflytande

Utformning och spridning av uppfdljningen

Inom ramen for utvecklingsomradet delaktighet och medborgarinflytande lyfts d&ven goda
exempel fran andra verksamheter i Staden som skulle kunna tillampas pa
integrationsomradet. Vidare framgar av uppfoljningen att det i vissa sammanhang kan
vara fordelaktigt att sarskilja och lyfta ur vissa grupper for att kunna ringa in specifika
utmaningar och behov.

| dvrigt uppges under intervjuer att analys av mdjligheter och utmaningar rérande
integration och etablering sker inom ramen for respektive namnd och bolags ordinarie
styr- och uppfdljningsprocess. Inom vissa verksamheter sker analys framst vid delars-
och arsbokslut i samband med uppféljning och utvardering av maluppfyllelse samt vid
upprattande av budget. Som exempel framgar av Individ- och familieomsorgsnamndens
Budget 2020:2 att namnden har en viktig roll i det strategiska arbetet att motverka
segregation och att stddja grupper och enskilda till 6kad integration. Namnden ar darfor
delaktig i arbetet med Socialt hallbart Boras och den handlingsplan som finns
framtagen.

Inom andra verksamheter sker analys mer systematiskt kopplat till individens utveckling.
Som exempel framgar av Grundskolenamndens Budget 2020:2 en analys av nyanlanda
elevers sprakutveckling och kunskapsutveckling i grundskolan. Det konstateras att

6 14 namnder och fem bolag omfattas av 2018 &rs uppfoljning.

11
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elevernas kunskapsutveckling varierar vilket stéaller krav pa verksamheten att kunna
anpassa undervisningen for att eleverna ska kunna tillgodogora sig innehallet och
utvecklas mot kunskapskraven.

Infér revideringen av Program for ett integrerat samhalle, som genomférdes 2019,
fordes en dialog inom integrationsnatverket och inom enheten for integration och
nationella minoriteter. Forslaget till revidering gjordes aven utifran slutsatserna i tidigare
genomférda uppfoljningar. En tjanstemannaskrivelse togs fram som sedan togs upp i
politikergrupperna och gick ut pa remiss i Staden. Utifran de synpunkter som inkom
gjordes justeringar. Darefter fattades beslut om revideringen av programmet i
Arbetslivsndmnden och det reviderade programmet gick vidare till Kommunstyrelsen
och Kommunfullmaktige dar det antogs.

Vi har inom ramen foér granskningen inte erhallit en samlad analys gallande utmaningar
och majligheter for integration i Boras stad, som véager in t ex resultat och effekter av
namndernas insatser samt utveckling vad galler sddant som évergangar till arbete och
studier. Daremot kan den uppféljning som Arbetslivsnamnden arligen ska gora rérande
stadens integrationsverksamhet till del ses som en form av analys. Denna bygger dock
till stor del pa egenrapportering fran namnder och bolag, som sedan vags samman. Den
analys som blir mojlig utifran en sadan uppfdljning riskerar att fa ett i huvudsak internt,
organisatoriskt, perspektiv. Vi kan vidare konstatera att Arbetslivsnamnden inte
fardigstallt en uppféljning av 2019 ars integrationsarbete.

Revisionsfraga 3: Finns en strategi med konkreta och samordnade insatser for Stadens
arbete inom omradet? Baseras strategin pa ovanstdende omnamnda analys?

Enligt stadens Riktlinjer for styrdokument’ styrs Staden genom aktiverande dokument
vilka ar strategier, program och planer. Som ovan namnts styrs Boras Stad arbete med
integration genom ett program. | riktlinjerna anges att ett program kan betraktas som en
strategi for ett visst omrade, geografiskt eller verksamhetsmassigt. Programmet ska tala
om vad Staden vill uppna och vilka effekter Staden stravar efter. Programmet ska gora
det mojligt att skriva en plan for den aktuella verksamheten utan ytterligare ideologiska
Overvaganden.

| intervjuer framkommer att det utéver Program for ett integrerat samhalle inte finns
nagon stadsovergripande strategi specifikt for integrationsarbetet. Vi har inte sett nagot
exempel pa en konkret nedbrytning eller operationalisering av programmet i form av en
handlingsplan eller motsvarande. Det finns inte heller krav pa att namnderna goér det
utifrdn programmet. Samtidigt framkommer i intervjuer att det finns andra
stadsovergripande styrdokument som berdr omradet, daribland Ungdomspolitiskt

7 Beskriver att aktiverande dokument anger handelser eller situationer som staden vill dstadkomma genom egna
initiativ. De ger ett uppdrag att handla pa ett visst sétt. | dessa dokument anges vad som ska géras och vad man vill
uppna. Beskriver att normerande dokument klargor stadens forhaliningssatt till nagot, eller ger direktiv for hur en tjanst
eller service ska utforas. Dessa dokument ar till for att styra beteenden efter en gemensam véardegrund och darmed
ocksa satta granser for agerande.
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program och Strategiskt inriktningsdokument for Socialt hallbart Boras med tillhérande
handlingsplan.

| intervjuer framkommer att Program for ett integrerat samhalle inte betraktas som ett
levande dokument for andra namnder an Arbetslivsnamnden. Det beskrivs att
programmet ses som en dvergripande viljeinriktning, att det inte ar tydligt hur
programmet ska omséttas i praktiken och att formuleringarna i programmet ar fér breda
for att vara styrande. Vidare framhalls att det inte ar tydligt hur programmet ska forhalla
sig till namndernas grunduppdrag. | intervjuer beskrivs ocksa att programmets malgrupp
redan omfattas av verksamheternas befintliga insatser utifran ett medborgarperspektiv,
utifrdn namndernas reglemente och utifran nationella styrdokument. | intervju med till
exempel foretradare for Fritid- och folkhalsoférvaltningen framhalls insatsen simskola for
kvinnor som exempel. Den genomférdes utifrdn en analys som visade att bristande
simkunnighet ar vanligare bland socioekonomiskt utsatta grupper. Insatsen
marknadsférdes inte specifikt till nyanlanda kvinnor utan till kvinnor som vill lara sig
simma, men erbjudandet gick sarskilt ut till kvinnor bosatta i Norrby, Sj6bo, Hulta och
Hassleholmen. Andra exempel ar sprakutveckling inom forskolan och
modersmalsundervisning inom grundskolan som ar lagstadgade verksamheter.

Var uppfattning &r att de insatser som namnder och bolag genomfér och som kan
forvantas ha en inverkan pa integrationen i Boras Stad inte i forsta hand kommer av en
sarskild strategi, eller i forsta hand genomfors utifran en styrning fran Program for ett
integrerat samhaélle, utan som ett led i respektive organs ordinarie styrning utifran
lagstiftning samt mal och budget. Utifran de relativt goda resultat som Boras Stad
uppvisar jamfort andra kommuner vad géller évergangar till egen forsorjning (arbete
eller studier) ser vi emellertid inte att avsaknaden av en tydlig strategi som sadan skulle
vara en brist. Vi menar dock att det ar problematiskt att det av fullméktige antagna
programmet har en sa svag styrande effekt, vilket bor mana till eftertanke i samband
med eventuell revidering eller aktualisering.

Revisionsfraga 4: Har berérda namnder upprattat relevanta mal och handlingsplaner
med baring pa omradet?

Program for ett integrerat samhalle innehaller inga konkretiserade mal eller aktiviteter
med baring pa omradet. Det finns inte heller ndgon handlingsplan kopplad till
programmet. Som tidigare ndmnts har Staden flertalet andra stadstvergripande
strategier och handlingsplanerna som berér omradet.

Namnderna har upprattat egna malbilder med utgangspunkt i kommunfullméaktiges
strategiska malomraden? utifran respektive grunduppdrag som regleras i reglemente,
nationella styrdokument samt i specifika uppdrag fran kommunfullméktige. Utvecklingen
mats med hjalp av specifika indikatorer. | intervjuer uppges att dessa malbilder utgar
fran namndens specifika malgrupper, vilka kan omfatta malgrupperna i Program for ett

8 1. Manniskor méts i Boras 2. Vi tar gemensamt ansvar for barn och unga 3. Foretagandet véxer genom samverkan 4.
Livskraftig stadskérna 5. Medborgares initiativkraft gor landsbygden levande 6. Goda resvanor och attraktiva
kommunikationer 7. Ekologisk hallbarhet lokalt och globalt.
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integrerat samhalle, men da utifran ett medborgarperspektiv. Malen uppges saledes inte
ha satts utifran Program for ett integrerat samhalle. Det finns dock ett antal uppdrag
som tydligare riktats till vissa namnder, samt uppdrag fran namnd till férvaltningen
rorande malgrupperna i programmet. Som exempel framgar av Férskolenamndens
Budget 2020:2 och Arbetslivsndmndens Budget 2020:2 att nAmnderna ska se till att
samhallsintroduktion erbjuds pa alla familjecentraler. Ett annat exempel &r att
grundskoleforvaltningen fatt i uppdrag av sin namnd att inom ramen for skolvalet utreda
vilka atgarder som kan vidtas for att verka for att skolsegregationen bryts.

Det finns inga mal i Program for ett integrerat samhalle eller nadgon handlingsplan
kopplad till programmet. Vi bedémer dock att namnderna utifran sina respektive
ansvarsomraden i verksamhetsplaneringen definierar malbilder som har baring pa
integrationsomradet, utan att dessa explicit harror fran programmet.

Revisionsfraga 5: Finns en samverkan med relevanta samverkansparter, saval internt
som externt?

Intern samverkan
Enheten for integration och nationella minoriteter ansvarar fér Stadens

integrationsnatverk. Genom aren har representationen fran Stadens férvaltningar
varierat, men oftast har det funnits en representant fran vardera férvaltning samt fran de
kommunala bostadsbolagen. Enligt uppgift har natverket framst fungerat som en
informationskanal mellan forvaltningar och bolag och for att sprida goda exempel.

| intervjuer framkommer att natverket for tillféllet ar vilande eftersom det ska utvarderas
huruvida natverket ska omformateras och fa en ny funktion eller om natverket ska
avvecklas eftersom det finns andra samverkansforum som overlappar natverkets
frageomraden, exempelvis natverket for manskliga rattigheter. Som tidigare namnts
under revisionsfraga 1 finns ett utbrett stadsovergripande arbete kring fragor som ror
flera namnder. | samtliga intervjuer framhalls att det finns en god kultur av att samverka
internt inom Staden och att det finns en vilja att arbeta tillsammans for att na resultat.
Daremot framhalls att det ar en utmaning nar det finns s& manga natverk som gar in i
varandras frageomraden.

Enligt Program for ett integrerat samhalle har Arbetslivsnamnden befogenhet att kalla
andra namnder inom ramen for sitt samordnande ansvar. | intervju med ndmndens
presidium framkommer att denna mdjlighet inte har utnyttjats specifikt vad galler
integrationsarbetet men har utnyttjats for fragor som ror forsorjningsstod.

Extern samverkan

| intervjuer framkommer att samverkan med externa parter &r utredd inom flertalet
omraden som omfattar malgruppen, daribland samverkan inom ramen for Saker och
trygg kommun som ar samlingsnamnet pa en mangd olika initiativ som ska goéra Boras
till en trygg och halsosam kommun att leva i. Det finns en strategisk utvecklingsgrupp
som bestar av representanter fran vissa av Stadens namnder och férvaltningar, AB
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Bostéader, Polisen, Véastra Gotalandsregionen och Sodra Alvsborgs
Raddningstjanstférbund.

En annan viktig samverkanspart ar Arbetsformedlingen. Samverkan sker bade pa
chefsniva och handlaggarniva. | intervju med foretradare for Arbetsformedlingen
beskrivs att de chefer som har varit delaktiga i samverkan har haft mandat att agera pa
de fragor som har diskuterats inom de olika forumen. Det uppges att Boras alltid har
varit en aktiv part i arbetet med etablering av nyanlanda och arbetsmarknadsfragor inom
Sjuhardsbygden. Staden har exempelvis arbetat uppsdkande mot Arbetsférmedlingen i
syfte att I[6sa gemensamma problem. Som exempel namns &ven Stadens arbete inom
Borasregionens etableringscenter (BREC) som samordnade etableringen av nyanlanda
for flertalet kommuner, daribland Vargarda kommun, Ulricehamns kommun och
Tranemo kommun. BREC ar numera nedlagt och Boras stad har ett eget
etableringscenter. Avslutningsvis beskrivs att det finns en naturlig kontaktvag in i Staden
via Arbetslivsforvaltningen.

Vi konstaterar att det finns flera forum for samverkan som lyfter fragor som ror
integration. Fram tills nyligen har det funnits ett integrationsnétverk enbart dedikerat
denna fraga. Natverket ar for tillfallet vilande men vi ser positivt pa att syfte och resultat
av samverkansforum utvarderas. Inte minst med tanke pa att det finns en stark kultur av
samverkan i staden och att det framkommer att det finns flera andra redan existerande
samverkansforum, samt forum som ar under utveckling, som berér
integrationsomraden.

Revisionsfraga 6: Hur sker uppféljning, utvardering och analys av resultat i forhallande
till de omraden - arbete, boende, uthildning, delaktighet, trygghet, folkhalsa och kultur -
som anges i programmet for ett integrerat samhalle?

Enligt Program for ett integrerat samhalle ska de insatser och resultat som namnder och
bolagsstyrelser genomfor inom integrationsomradet arligen féljas upp av
Arbetslivsnamnden. Uppfdljningen genomférs med hjalp av en enkat som skickas ut till
samtliga namnder och bolags epostbreviador (diarium/forvaltningsbreviador).
Enkatfragorna ar uppdelade utifran programmets olika omraden och riktas till samtliga
eller specifika namnder. Nar svarstiden |6pt ut sammanstalls svaren i ett PM som sedan
ska godkannas av Arbetslivsnamnden och déarefter skickas till Kommunstyrelsen.

Uppfoljningen av 2019 ars arbete ar forsenad da uppfoljningsrapporten som
presenterades for Arbetslivsndmndens presidium inte godkandes av presidiet. | intervju
med Arbetslivsnamndens presidium framkommer att man ser som namndens ansvar att
folja upp de insatser som genomfors inom integrationsomradet. Att utvardera
uppfoljningsprocessen som sadan, eller resultatet av insatserna anses inte inga i
namndens ansvar. Enligt uppgift har presidiet inte gett forvaltningen i uppdrag att
aterkomma med en reviderad uppfoljning. Det &r saledes oklart om eller hur 2019 ars
arbete ska sammanstéllas.
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Den senast gjorda uppféljningen genomfordes under 2019 och omfattar 2018 ars
integrationsarbete. | uppféljiningsrapporten framgick att utformning och spridning av
uppfoljningen var ett utvecklingsomrade. | intervjuer med foretradare for stadens
forvaltningar framkommer att spridning av uppféljningen fortfarande ar ett
utvecklingsomrade och det &r oklart huruvida namnder och bolag tagit del av
uppfdljningen. Det framkommer &@ven att det inte ar tydligt vad uppféljningen ska
generera och vilken namnd som ska agera utifran de utvecklingsomraden som lyfts. De
som intervjuats uppger att deras verksamheter inte anvander sig av uppféljningen i sin
verksamhetsutveckling.

| intervju med ansvariga for uppfdljningen av Program for ett integrerat samhélle
framkommer att uppfdljningsprocessen behover utvecklas. Det ar exempelvis inte tydligt
vilka som ska besvara enkatfragorna och det forekommer att frdgorna missforstas eller
att svaren inte ar tillrackligt uttommande. Exempelvis framhalls att det ar svart att namna
alla relevanta insatser inom ett omrade. En anledning kan vara att omradena &r breda
och tacker in stora verksamhetsomraden. Det kan leda till att endast vissa insatser lyftas
fram i uppfoljningen. Som tidigare namnts finns det i programmet inga konkreta mal eller
aktiviteter som kan foljas upp.

Program for ett integrerat samhalle har aven kopplingar till Valfardsbokslutet som méter
den sociala hallbarheten i Boras. Valfardsbokslutet kopplas till de 17 globala
hallbarhetsmalen i Agenda 2030, den allmanna forklaringen om de manskliga
rattigheterna, de atta nationella malomradena for folkhalsoarbetet samt de sju
malomradena i Boras Stads Vision 2025, varpa uppfoljningen ror delar av de omraden
som framgar av Program for ett integrerat samhalle. Valfardsbokslutet genomfors
vartannat ar och sammanstalls av Fritid- och folkhalsof6rvaltningen. Senaste
uppfdljningen genomférdes 2018.

Enligt Program for ett integrerat samhalle ansvarar Arbetslivsnamnden for att arligen
folja upp bolagens och namndernas insatser och resultat inom integrationsomradet.
Uppfoliningen av 2019 ars arbete ar inte fardigstalld och det ar oklart huruvida
uppfdljningen kommer att fardigstéllas. Vi noterar aven att uppfdljningsprocessen
behover utvecklas samt spridningen av uppfoljningen.

Revisionsfraga 7: Har Kommunstyrelsen sakerstallt en tillracklig styrning och uppsikt
Over det arbete som bedrivs i Bords Stads verksamheter inom omradet?

Kommunstyrelsen ska leda och samordna férvaltningen av kommunens angelagenheter
och ha uppsikt dver dvriga ndmnders verksamhet och kommunal verksamhet som
bedrivs i kommunala foretag, stiftelser och kommunalférbund. Styrelsen ska ocksa félja
de fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och ekonomiska stéllning och
fortlopande i samrad med namnderna félja upp de faststallda malen och aterrapportera
till fullméaktige.

I intervju med kommunstyrelsens presidium beskrivs att uppsikten dver det arbete som
bedrivs i Stadens verksamheter inom integrationsomradet genomfors i tre delar:
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e Uppfdljning av bolagens och namndernas maluppfyllelse i samband med delars- och
arsbokslut.

e Planerings- och uppfdljningssamtal med ndmndpresidierna och foretradare for
bolagsstyrelser.

e Genom att ta del av Arbetslivsnamndens arliga uppfoljning av bolagens och
namndernas insatser och resultat inom integrationsomradet.

Som namns ovan (revisionsfraga 6) ar 2019 ars uppféljning av integrationsarbetet
forsenad. Kommunstyrelsen har inte efterfragat uppfoljningen.

I intervju med kommunstyrelsens presidium framkommer att kommunstyrelsen brukar
godkanna PM:et utan att rikta sarskilda uppdrag till nAmnder eller bolagsstyrelser med
anledning av uppfoéljningen. Nar kommunstyrelsen behandlat rapporten expedieras
beslutet till samtliga ndmnder. Enligt presidiet foérvantas att namnder och bolagsstyrelser
tar del av PM:et och agerar utifran innehallet.

Vid kommunstyrelsens sammantrade 2019-08-19 §320 framgar att kommunstyrelsen
tagit del av uppféljningen avseende 2018 och lagger informationen till handlingar. Inga
specifika uppdrag riktas till namnderna. Det framgar inte av protokollet huruvida beslutet
har expedierats till andra ndmnder.

Vi beddmer att kommunstyrelsen inte kan foérvantas att sarskilt félja upp olika
tvarsektoriella fragor, sdsom sarskilda integrationsinsatser, utanfor ordinarie
uppféljningsprocess. | Program for ett integrerat samhélle anges ett tydligt ansvar for
Arbetslivsnamnden att folja upp programmet. Utifrdn kommunstyrelsens styrnings- och
uppsiktsansvar kan vi dock konstatera att styrelsen inte agerat nér namnden inte foljt
upp programmet varpa kommunstyrelsen inte helt kan anses ha tillracklig styrning och
uppsikt dver integrationsarbetet.
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PwC har pa uppdrag av revisionskontoret genomfort en granskning av Boras Stads
integrationsarbete. Granskningens syfte har varit att granska om Boras Stad bedriver
integrationsarbetet pa ett andamalsenligt satt med avseende pa styrning och
samordning av stadens samlade integrationsarbete. Med andamalsenligt avses bland
annat att arbetet bedrivs i enlighet med Boras Stads program for ett integrerat samhalle.

Granskningen visar att det finns otydligheter rérande samordning och uppféljning inom
omradet, och att Program for ett integrerat samhalle i sig har en begransad styrande
funktion i nulaget. Analys och utvardering av stadens insatser inom omradet kan vidare
sannolikt utvecklas. Samtidigt har vi i granskningen inte funnit nagra tecken pa att
namnder och bolag inte skulle bedriva sin verksamhet pa ett satt som gynnar
integrationen i staden. Tvartom s visar en jamforelse med andra kommuner att resultat
i form av 6vergangar till arbete och studier ar forhallandevis goda i Boras Stad.
Arbetsformedlingen beskriver ocksa att man finner Boras Stad vara en god och proaktiv
samverkanspart.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att Boras Stad delvis bedriver
integrationsarbetet pa ett andamalsenligt satt med avseende pa styrning och
samordning av stadens samlade integrationsarbete.

Revisionsfraga

Kommentar

|
Revisionsfraga 1:

Finns en organisation kring
integrationsarbetet med en
tydlig roll- och ansvars-
fordelning inom Boras
Stad?

Revisionsfraga 2:

Finns en analys av
utmaningar och mojligheter
avseende integration och
etablering?

pwc

Organisationen kring integrationsarbetet
ar delvis tydliggjord i styrande dokument. |
praktiken rader oklarheter kring roll- och
ansvarsfordelningen i vissa hanseenden,
bl.a. Arbetslivsnamndens roll som
samordnare. Program for ett integrerat
samhalle forefaller inte ha ndgon styrande
inverkan.

En samlad analys géllande utmaningar
och mgjligheter for integration i Boras
stad, som vager in t ex resultat och
effekter av némndernas insatser samt
utveckling vad galler s&dant som
overgangar till arbete och studier, saknas.
Den uppfdljning som Arbetslivsndmnden
arligen ska gora rérande stadens
integrationsarbete kan till viss del ses som
en form av analys. Denna bygger dock till
stor del pa egenrapportering frdn namnder
och bolag, som sedan vags samman. Den
analys som blir majlig utifrdn en sadan
uppféljning riskerar att fa ett i huvudsak
internt, organisatoriskt, perspektiv.

oJole

00O
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Revisionsfraga 3:

Finns en strategi med
konkreta och samordnade
insatser for Stadens arbete
inom omradet? Baseras
strategin pa ovanstaende
omnamnda analys?

Revisionsfraga 4:

Har berérda ndmnder
upprattat relevanta mal och
handlingsplaner med
baring p& omradet?

Revisionsfraga 5:

Finns en samverkan med
relevanta samverkans-
parter, saval internt som
externt?

De insatser som ndmnder och bolag
genomfor och som kan forvéntas ha en
inverkan pa integrationen i Boras Stad
kommer inte i forsta hand av en sarskild
strategi, eller genomfors utifran en
styrning fr&n Program for ett integrerat
samhalle, utan som ett led i respektive
organs ordinarie styrning utifran
lagstiftning samt mal och budget. Utifrén
de relativt goda resultat som Boras Stad
uppvisar jamfort andra kommuner vad
galler 6vergangar till egen forsorjning
(arbete eller studier) ser vi emellertid inte
att avsaknaden av en tydlig strategi som
sadan skulle vara en brist. Vi menar dock
att det &r problematiskt att det av
fullmaktige antagna programmet har en sa
svag styrande effekt, vilket bér mana till
eftertanke i samband med eventuell
revidering eller aktualisering.

Det finns inga mal i Program for ett
integrerat samhélle eller nagon
handlingsplan kopplad till programmet. Vi
bedoémer dock att namnderna utifran sina
respektive ansvarsomraden i
verksamhetsplaneringen definierar
malbilder som har baring pa
integrationsomradet, utan att dessa
explicit harror frAn programmet.

Det finns flera forum fér samverkan som
lyfter fragor som rér integration. Fram tills
nyligen har det funnits ett
integrationsnatverk enbart dedikerat denna
fraga. Natverket ar for tillfallet vilande men
vi ser positivt pa att syfte och resultat av
samverkansforum utvarderas. Inte minst
med tanke p4 att det finns en stark kultur av
samverkan i staden och att det
framkommer att det finns flera andra redan
existerande samverkansforum, samt forum
som ar under utveckling, som beror
integrationsomraden.

oJole

oJole,

oJo)e,
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Revisionsfraga 6:

Hur sker uppfoljning,
utvardering och analys av
resultat i forhallande till de
omraden - arbete, boende,
utbildning, delaktighet,
trygghet, folkhalsa och
kultur - som anges i
programmet for ett
integrerat samhalle?

Revisionsfraga 7:

Har Kommunstyrelsen
sakerstallt en tillracklig
styrning och uppsikt 6ver
det arbete som bedrivs i
Boréas Stads verksamheter
inom omradet?

Enligt Program for ett integrerat samhélle
ansvarar Arbetslivsnamnden for att arligen
folja upp bolagens och ndmndernas
insatser och resultat inom
integrationsomradet. Uppfoljningen av 2019
ars arbete &r inte fardigstalld och det ar
oklart huruvida uppféljningen kommer att
fardigstallas. Vi noterar aven att
uppféljningsprocessen behéver utvecklas
samt spridningen av uppfoljningen.

Kommunstyrelsen kan inte forvéntas att
sarskilt folja upp olika tvarsektoriella fragor,
sasom sarskilda integrationsinsatser,
utanfor ordinarie uppfdljningsprocess. |
Program for ett integrerat samhalle anges
ett tydligt ansvar for Arbetslivsndmnden att
folja upp programmet. Utifran
kommunstyrelsens styrnings- och
uppsiktsansvar kan vi dock konstatera att
styrelsen inte agerat nar namnden inte foljt
upp programmet varpa kommunstyrelsen
inte helt kan anses ha tillracklig styrning
och uppsikt dver integrationsarbetet.

Utifran granskningens iakttagelser rekommenderar vi foljande:

Kommunstyrelsen bor vid en revidering eller uppdatering av Program for ett integrerat
samhalle se dver den problematik som finns vad géller att det av fullmaktige antagna
programmet har en sa svag styrande effekt. Kommunstyrelsen bor i detta avseende:

Nar det galler den arliga uppféljningen av Program for ett integrerat samhélle

tydliggora vad Arbetslivsndmndens roll som samordnande namnd for
integrationsarbetet innebar

utveckla uppféljningsprocessen av Program for ett integrerat samhaélle

oJo) )

00O

utveckla spridningen av uppféljningen av Program fér ett integrerat samhalle

utveckla den stadstvergripande analysen av integrationsarbetet i syfte att tydliggora
resultat och effekter av integrationsarbetet

rekommenderar vi Arbetslivsnamnden att fullgora sitt uppdrag att arligen folja upp

bolagens och namndernas insatser och resultat inom integrationsomradet.

Kommunstyrelsen bor sdkerstélla att Arbetslivsnamnden fullféljer detta.
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Arbetslivsndmndens Budget 2020:2

Arbetslivsndmndens Tertial 2, 2020

Arbetslivsnamndens Arsredovisning 2019

Boréas Stad Arsredovisning 2019

Boras Stads Budget 2020

Boras Stads Program for ett integrerat samhalle, 2014
Boras Stads Program for ett integrerat samhalle, 2019, géller till och med 2023
Boras Stads Riktlinjer for styrdokument

Boras Stads Styr- och ledningssystem

Deltagarlista Integrationsnatverk 2020

Fritid- och folkhalsondmndens Budget 2020:2

Fritid- och folkhalsondmndens Tertial 2, 2020

Fritid- och folkhalsonamndens Arsredovisning 2019
Forskolendmndens Budget 2020:2

Forskolendmndens Tertial 2, 2020

Forskolenamndens Arsredovisning 2019

Gemensamt agardirektiv for Boras Stads bolag
Gemensamt reglemente for Kommunstyrelsen och 6vriga namnder i Boras Stad
Grundskolendmndens Budget 2020:2
Grundskolenamndens Tertial 2, 2020
Grundskolenamndens Arsredovisning 2019

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamndens Budget 2020:2
Gymnasie- och vuxenutbildningsnamndens Tertial 2, 2020

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamndens Arsredovisning 2019
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Individ- och familjeomsorgsnamnden Budget 2020:2
Individ- och familieomsorgsnamnden Tertial 2, 2020
Individ- och familieomsorgsnamnden Arsredovisning 2019
Kommunstyrelsens Budget 2020:2

Kommunstyrelsens Tertial 2, 2020

Kommunstyrelsens Arsredovisning 2019
Kommunstyrelsens sammantradesprotokoll 2019-08-19, § 320
Kulturnamndens Budget 2020:2

Kulturndmndens Tertial 2, 2020

Kulturndmndens Arsredovisning 2019
Samhallsbyggnadsnamndens Arsredovisning 2019
Samhallsbyggnadsnamndens Tertial 2, 2020
Sambhallsbyggnadsnamndens Arsredovisning 2019

Strategiskt inriktningsdokument for "Socialt hallbart Boras - vi tar ansvar for barn och
unga"

Uppféljningsenkat 2018 for uppfdljning av Program for ett integrerat samhélle
Uppféljning 2018 av Program foér ett integrerat samhalle

Verksamhetsplan 2020, enhet Integration

Valfardsbokslut 2018 — for ett socialt hallbart Boras

Agardirektiv for AB Bostader i Bords

Agardirektiv for AB Sandhultsbostader

Agardirektiv for AB Toarpshus

Agardirektiv for Fristadbostader AB

Agardirektiv for Viskaforshem AB
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2021-01-07

Henrik Fagerlind

Granskningsledare PwC

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Borés stads stadsrevision enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran juni
2020. PWC ansvarar inte utan sarskilt tagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar
av denna rapport.
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